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Раздел 1.  Основные итоги социально-экономического развития.
1.1. Демографическая ситуация.

В целях координации деятельности органов местного самоуправления, взаимодействия органов местного самоуправления с исполнительными органами государственной власти Ханты-Мансийского автономного округа - Югры, с заинтересованными организациями, работающими в направлении реализации политики в интересах семьи и детей, а также демографической политики,  постановлением администрации города Урай от 05.07.2011 №1897 создан Координационный совет по реализации демографической и семейной политики при администрации города Урай. 

В 2015 году состоялось 2 заседания Координационного совета, в работе которых   приняли участие представители органов администрации и организаций города Урай. На данных заседаниях были рассмотрены вопросы: о мероприятиях, проводимых учреждениями здравоохранения города, о развитии семейных форм устройства детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, о работе образовательных учреждений по социальному партнерству с семьей, о ситуации на рынке труда автономного округа, о мониторинге демографического развития города Урай (рождаемость, смертность, миграционные процессы).  

Демографическая политика направлена на увеличение рождаемости и сокращение смертности.

Основные демографические показатели по городу Урай
Таблица 1
	Наименование показателя
	На 01.01.2015
	На 01.01.2016
	Отношение

2015/2014

(%) 

	Численность постоянного населения  (чел) 
	40 361
	40 477
	100,3

	Среднегодовая численность постоянного населения  (чел)
	40 127
	40 419
	100,7

	Родилось  (чел)
	634
	584
	92,1

	Умерло (чел)
	326
	334
	102,5

	Прибыло, всего (чел)
	1 876
	1 780
	94,9

	Выбыло, всего (чел)
	1 716
	1 914
	111,5


По данным отдела УФМС по ХМАО-Югре в городе Урай численность зарегистрированного населения, проживающего на территории города Урай, на 01.01.2016 года осталась практически на уровне показателя на 01.01.2015 года (45 775) и составила 45773 человека. 

Одним из факторов демографического развития является естественный прирост населения. На 01.01.2016 года по отношению к аналогичному периоду 2014 года  естественный прирост населения сократился на 18,8% и составил 250 человек.

Вторым фактором демографического развития является миграционное движение населения. На 01.01.2016 года в муниципальном образовании прослеживается превышение числа выбывших из города над прибывшими. Миграционное движение снизило численность населения города на 01.01.2016 года на 134 человека.

В части половозрастного состава населения от общей численности населения: мужчин - 48 %,  женщин - 52 %. Из общей численности населения:

- моложе трудоспособного возраста – 23,2%;

- трудоспособного возраста – 59,9%;

- старше трудоспособного возраста – 16,9%.

Численность населения старше трудоспособного возраста ежегодно возрастает, что говорит о демографическом старении. Численность пенсионеров на 01.01.2016 года  составила 12 697 человек, что составляет 31,4% от общей численности постоянного населения. Численность получателей пенсий продолжает расти и по сравнению с 2014 годом выросла на 316 человек. 

Численность пенсионеров (человек)

Таблица 2
	Показатель
	на 01.01.2015
	на 01.01.2016

	Всего пенсионеров
	12381
	12697

	 том числе:
	
	

	по возрасту   
	11022
	11340

	по инвалидности
	317
	311

	по потере кормильца
	282
	277

	получатели социальных пенсий
	760
	769


В 2015 году в сравнении с 2014 годом произошло увеличение численности пенсионеров «по возрасту» на 318 человек (2,9%), «получателей социальных выплат»  - на 9 человек (1,2%). 

На 01.01.2016 число получателей дополнительных пенсий составило 5867 человек, что на 1,7% меньше, чем в 2014 году (5968).

1.2. Промышленность.

В 2015 году отгружено товаров собственного производства, выполнено работ и услуг собственными силами по видам экономической деятельности по крупным и средним предприятиям 12 344,398 млн. рублей (105,4% к 2014 году). Промышленное развитие экономики города остается доминирующей:  5 639,936 млн. руб. –  45,7%. В общем объеме отгрузки: 22,6% - «Добыча полезных ископаемых», 9,9% - «Обрабатывающие производства»  и 13,1% - «Производство и распределение электроэнергии, газа и воды» - от общей отгрузки по всем видам экономической деятельности).  

Динамика объема отгруженных промышленных товаров собственного производства, выполненных работ и услуг по муниципальному образованию город Урай за 2015 год

Таблица 3
	№
	Показатель
	Ед. изм.
	2013 год
	2014 
год
	Отклонение, 2014/2015
%
	2015 
год
	Отклонение, 2015/2014
%

	1
	Промышленное производство (C+D+E)
	млн. руб.
	4587,9
	5260,5
	114,7
	5639,9
	107,2

	1.1
	Добыча полезных ископаемых (С)
	млн руб.
	2546,0
	2610,9
	102,5
	2794,7
	107,0

	1.2
	Обрабатывающие производства (D)
	млн руб.
	1076,2
	1167,3
	108,5
	1224,8
	104,9

	1.3
	Производство и распределение электроэнергии, газа и воды (Е)
	млн руб.
	965,7
	1482,3
	153,5
	1620,4
	109,3


Производство основных видов промышленной продукции муниципального образования на 01.01.2016 года (в натуральном выражении и в % к 01.01.2015 года):

нефть добытая, включая газовый конденсат – 103,2 тыс. тонн (95,4%);

добыча газа естественного –  4,8 млн. м3 (94,1%);

производство электроэнергии  – 3,74 Гигаватт-час (110,4%);

производство теплоэнергии – 416,5 тыс. Гкал. (99,7%);

производство кислорода  - 30,4 тыс.куб.м. (95,0%); 

производство азота   -  68,3 тыс.куб.м. (88,1%);

производство пиломатериалов – 1,49 тыс.куб.м. (108,8%);

производство дизельного топлива составило - 16,9 тыс. тонн  (98,8%);

производство бензина составило – 15,7 тыс.тонн (98,1%);

смеси асфальтобетонные дорожные, аэродромные и асфальтобетон (горячие и теплые) – 18078 тонн (85,9%).

По итогам 2015 года в основном наблюдается сокращение объема производства основных видов промышленной продукции, что связано с наступлением рецессии в развитии экономики страны и региона.

1.3. Инвестиции.

В рамках реализации инвестиционной политики и в целях повышения инвестиционной привлекательности города Урай разработаны документы в соответствии с рекомендациями и поручениями, кроме того, созданы страницы на официальном сайте администрации города Урай в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: - «Экономика» - «Стратегическое планирование» (http://www.uray.ru/strategiya-razvitiya), - «Экономика» - «Инвестиционная политика» (http://www.uray.ru/investitsionnaya-politika-goroda), - «Экономика» - «Предпринимательство» (http://www.uray.ru/predprinimatelstvo-1), - «Экономика» - «социально-экономическое развитие» - «Муниципальные программы» (http://www.uray.ru/sotsialno-ekonomicheskoe-razvitie-goroda-65).

В целях создания условий для развития благоприятного инвестиционного климата в городе Урай на постоянной основе проводится работа по информированию субъектов, осуществляющих хозяйственную деятельность, о поддержке инвестиционных проектов и мероприятиях, реализуемых в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, направленных на создание благоприятных условий для привлечения частных инвестиций в экономику автономного округа.

Город Урай обеспечен документами градорегулирования (планировки, застройки, реконструкции и иных видов градостроительного освоения территорий). Для  определения  последовательности сноса, строительства разработана и утверждена Программа комплексного развития города Урай в сфере жилищного строительства и социальной инфраструктуры до 2020 года.
В соответствии с программой последовательно готовится инженерная инфраструктура, формируются перечни ветхого жилья под снос, формируются земельные участки  под строительство. Перечень объектов местного значения Генерального плана формировался с учетом программы жилищного строительства.   

Кроме того, в сфере градостроительства сделаны  значительные шаги в организации работы  по принципу «одного окна». 13 основных услуг, связанных со сферой градостроительства и землепользования, предоставляются через многофункциональный центр, что позволяет инвестору по принципу «одного окна» получить одновременно несколько услуг.

Одним из действенных  инструментов  регулирования и эффективного использования земельных участков служат Правила землепользования и застройки. Каждое заявление потенциального инвестора тщательно рассматривается и, при соответствии  техническим регламентам  и градостроительным нормативам,  вносятся соответствующие изменения  в Правила землепользования и застройки, позволяющие эффективно использовать земельные участки и территории.

В целях своевременного обеспечения земельных участков необходимой инфраструктурой реализуется программа комплексного развития систем коммунальной инфраструктуры муниципального образования город Урай, утвержденная до 2020 года.

В соответствии с документами территориального планирования в 2015 году:

- разработан проект планировки улично-дорожной сети части территории микрорайона Лесной (12,2 га);

- актуализирована на 2016 год действующая схема теплоснабжения города Урай.

По итогам электронного аукциона, проведенного в отчетном году, в январе 2016 года   заключен муниципальный контракт на выполнение работ по разработке проекта планировки и проекта межевания территории в районе ДНТ «Монтажник», СОНТ «Боровое», ул. Спокойная (5,9 га).

По инициативе юридических лиц в соответствии с техническим заданием, подготовленным МКУ «Управление градостроительства, землепользования и природопользования города Урай», на этапе разработке находятся: 

- проект планировки и проект межевания части территории микрорайона 2А для осуществления жилищного строительства;

- проект планировки территории в границах земельного участка по ул. Спортивная, дом 6, территории улично-дорожной сети по ул. Энергетиков и проезда до ул. Спортивная. 

По заявлению юридических лиц согласованы, прошли процедуры публичных слушаний и утверждены:

- проект планировки и проект межевания зоны инженерной инфраструктуры для строительства объекта «ЛЭП-6 и 0,4 кВ с ТП 6/0,4 кВ для перевода бытовых потребителей с электроустановок ОАО «Аэропорт Урай» (части территории мкр. «Аэропорт»);

- проект планировки и проект межевания микрорайона 1 для осуществления жилищного строительства.

За 2015 год доля селитебной территории, обеспеченной градостроительной документацией, увеличилась на 4,6% и составила 56,5%.

Местные нормативы градостроительного проектирования утверждены решением Думы города Урай от 24.12.2015 №148. 

Таким образом, решаются поставленные программой «Комплексное развитие города Урай в сфере жилищного строительства и социальной инфраструктуры на 2012-2020 годы» задачи: улучшение социальных и экономических параметров городского жилищного фонда, повышение эффективности использования застроенных территорий, занятых аварийными домами, подлежащими сносу или реконструкции, или не отвечающими современным требованиям к качеству проживания, увеличение объемов строительства индивидуального  жилья, развитие территорий периферийной части города с формированием общественных центров, приближенных к местам массового проживания населения. Снос ветхого жилья и строительство жилых домов в капитальном исполнении, с использованием качественных и современных материалов, несомненно, улучшают общий архитектурный облик города Урай.             

В рамках реализации государственных и муниципальных программ, включающих мероприятия  по строительству и реконструкции объектов, в 2015 году на территории города Урай выполнены работы:

- по реконструкции инженерных сетей канализации по ул. Ленина-Толстого-Островского общей протяженностью 424 п.м.;

- по строительству инженерных сетей микрорайона 1 «А», г.Урай, I этап (сети водоснабжения – 296,0 п.м., сети теплоснабжения – 183,0 п.м.);

- по обустройству проездов в микрорайоне «Солнечный» протяженностью 132 п.м.;

- по строительству магистрального хозяйственно-питьевого водовода «Горводозабор - микрорайон «Солнечный» - АЗС. II  этап. 1 очередь;

- по вводу в эксплуатацию здания лыжной базы с инженерными сетями водоснабжения, теплоснабжения, электроснабжения, пожарный резервуар (разрешение на ввод №86-311-7-2015 от 30.06.2015); 

- по капитальному ремонту муниципальных бюджетных образовательных организаций – школы №5, гимназии, детского сада №12;

- по подготовке к вводу в эксплуатацию объекта «Больница восстановительного лечения в г.Урай. II очередь. Первый пусковой комплекс» (готовность объекта – 99,5%);

- по разработке проектной документации по объекту «Реконструкция канализационных очистных сооружений в г. Урай 20 тыс. м3/сут.» (проектно-изыскательские работы на общую сумму 13 994,2 тыс. рублей).

В городе Урай в рамках реализации инвестиционной политики и в целях повышения инвестиционной привлекательности разработаны документы:

- Стратегия социально-экономического развития города Урай до 2020 года и на период до 2030 года (решение Думы города Урай от 21.02.2012 №13); 

- утвержден Инвестиционный паспорт города Урай (постановление администрации города Урай от 21.07.2015 №2336) - http://www.uray.ru/investitsionnaya-politika-goroda;

- составлен реестр инвестиционных предложений - http://www.uray.ru/investitsionnaya-politika-goroda;

- размещен кадастр инвестиционных площадок - http://www.uray.ru/investitsionnaya-politika-goroda;

- установлены налоговые льготы по земельному налогу (решение Думы города Урай от 23.09.2010 №64 «О земельном налоге на территории города Урай») - http://www.uray.ru/documents;

- утвержден Порядок предоставления муниципальных гарантий (постановление администрации города Урай от 08.07.2009 №1838);

- утвержден План - график проведения  аукционов по продаже и (или) предоставлению в аренду земельных участков в муниципальном образовании город Урай на период 2014-2016 годов (постановление администрации города Урай от 08.11.2013 №3901) и размещен на официальном сайте администрации города Урай  - http://www.uray.ru/plan-grafik-provedeniya-auktsiona;

- разработан план мероприятий (дорожная карта) внедрения Стандарта деятельности органов местного самоуправления по обеспечению благоприятного инвестиционного климата в муниципальном образовании городской округ город Урай (постановление администрации города Урай от 28.05.2014 №1715);

- утвержден регламент по сопровождению инвестиционных проектов в муниципальном образовании городской округ город Урай (постановление администрации города Урай от 17.06.2014 №1980);
- разработан план мероприятий (дорожная карта) по обеспечению граждан земельными  участками для индивидуального жилищного строительства на 2016-2020 годы (постановление администрации города Урай от 18.12.2015 №4991) и размещен на официальном сайте города Урай http://www.uray.ru/zemelniie-voprosii;

- разработан план мероприятий (дорожная карта) по созданию  комфортных условий в зонах застройки индивидуальными жилыми домами на 2016-2020 годы и плановый период до 2030 года (постановление администрации города Урай от 02.02.2016 №207) и размещен на официальном сайте города Урай http://www.uray.ru/zemelniie-voprosii.
На основании анализа территорий города Урай определены перспективные территории для развития,  инвестиционные площадки в сфере агропромышленного комплекса. Информация о вновь образуемых участках размещена на официальном сайте администрация города Урай http://www.uray.ru/investitsionnaya-politika-goroda.

Информация об отборе и условиях инвестиционных проектов с целью государственной поддержки в соответствии с положениями Закона Ханты-Мансийского автономного округа – Югры  №59-оз от 01.07.2013, ссылка на инвестиционный портал Ханты-Мансийского автономного округа – Югры (http://investugra.ru), а также ссылка на раздел «Целевые программы» официального сайта Ханты-Мансийского автономного округа – Югры размещены в разделе «Инвестиционная политика города» (http://www.uray.ru/investitsionnaya-politika-goroda) официального сайта администрации города Урай в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

Кроме того, в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре с целью информирования заинтересованных лиц об инвестиционном потенциале, организации сопровождения инвестиционных проектов по принципу  «одного окна» в 2015 году запущен в эксплуатацию новый инвестиционный портал http://new.investugra.ru/, на котором размещена информация по муниципальному образованию город Урай.

Обеспечивается благоприятная для инвестиций административная среда, в том числе посредством предотвращения (устранения) введения нормативными правовыми актами избыточных обязанностей, запретов и ограничений для субъектов предпринимательской деятельности, а также созданием условий для развития конкуренции на приоритетных, социально значимых рынках товаров, работ, услуг и снятием административных барьеров при выдаче разрешений на строительство, подключение к инфраструктуре.

Инвестиционные объекты капитального строительства по городу Урай включены в Адресную инвестиционную программу Ханты-Мансийского автономного округа - Югры (постановление Правительства ХМАО - Югры от 12.12.2014 №479-п «Об Адресной инвестиционной программе Ханты-Мансийского автономного округа - Югры на 2015 год и на плановый период 2016 и 2017 годов»), а именно:

- Стационар с прачечной в г. Урай.

- Больница восстановительного лечения в г. Урай. 2 очередь. Первый пусковой комплекс.

- Лыжная база в городе Урай.

- Реконструкция канализационных очистных сооружений в г. Урай (ПИР).

- Инженерные сети по ул. Ленина - Толстого - Островского. II этап. Сети канализации. г. Урай.

- Инженерные сети микрорайона 1 «А», г.Урай.

- Реконструкция автомобильной дороги по улице Нефтяников в г. Урай.

В результате проводимой на территории муниципального образования город Урай политики по созданию благоприятного инвестиционного климата объем инвестиций в основной капитал (за исключением бюджетных средств) в расчете на 1 жителя в 2015 году составил 21 221,0 рублей, что на 4% больше, чем в 2014 году (20 405,0 рублей).

В основном реальный сектор городской экономики сейчас и в будущем будет представлен малыми обрабатывающими производствами в сфере пищевой, лесоперерабатывающей промышленности, на производстве электроэнергии и стройматериалов.

В рамках межмуниципального сотрудничества в 2014 году подписано Соглашение между главой администрации города Урай и главой администрации Кондинского района. Документ предусматривает сотрудничество муниципальных образований в области производственно-хозяйственной деятельности, сельского хозяйства, развития инфраструктуры, образования, культуры, спорта и молодежной политики, общественных организаций. Утвержден План мероприятий по реализации Соглашения о сотрудничестве между администрациями Кондинского района и города Урай на 2016 год.

Объем инвестиций в основной капитал по крупным предприятиям за 2015 год составил 1 210,3 млн. рублей, к соответствующему периоду 2014 года (в фактических ценах) показатель снизился на 0,8%. 

1.4. Занятость населения.

Численность экономически активного населения муниципального образования на 01.01.2016 года по оценочным данным составила 25,3 тыс. человек или 62,5% от численности населения (40,477 тыс. человек). На 01.01.2016 года из числа занятых в экономике среднесписочная численность работников, занятых на крупных и средних предприятиях города (без внешних совместителей), составила 12,914 тыс. человек  (96,6 % к  2014 году). 

В 2015 году 51 предприятие города представили информацию о сокращении численности работников на 345 человек, фактически сокращено 110 человек.

Численность граждан, обратившихся в центр занятости населения, уволенных в связи с ликвидацией организации,  либо сокращением штата работников с 01.01.2015г. составила 113  человек, из них признано безработными 57  человек.

Урайским центром занятости населения проводится информационно-разъяснительная работа по вопросам высвобождения, в том числе выездные консультации. Осуществляется издание информационно-раздаточного материала (памяток, буклетов). Вся необходимая информация размещается  на информационных стендах, публикуется в печатных средствах массовой информации.

Ситуация на рынке труда

Таблица 4 

	№ п/п
	Наименование
	Ед. изм.
	на 01.01.2015
	на 01.01.2016

	1
	Численность граждан, обратившихся за содействием в поиске подходящей работы в органы службы занятости населения (на конец периода)
	чел.
	228
	306

	2
	Численность незанятых граждан, состоящих на учёте в службе занятости
	чел.
	228
	306


	3
	Из них численность официально зарегистрированных безработных, в том числе
- женщины;
- мужчины.
	чел.
	138
64
74
	197
127
75

	4
	Уровень регистрируемой безработицы
	%
	0,54
	0,76

	5
	Количество заявленных вакансий
	ед.
	371
	326

	6
	Напряженность на рынке труда (численность незанятых граждан/1 рабочее место)
	чел.
	0,61
	0,94


В 2015 году изменились основные показатели рынка труда по сравнению с 2014 годом: численность безработных увеличилась на 78 человек или 34,2%, количество заявленных вакансий уменьшилось на 45 единиц или  12,1%.

Информация о расходовании средств, направленных на реализацию мероприятий

по содействию занятости на 01.01.2016 года
Таблица 5
	№ п/п
	Наименование программы
	План на 2015 год
	Исполнение за 
2015 год

	
	
	Тыс. руб.
	Тыс. рублей
	%

	1
	Мероприятия по содействию занятости населения (переданные полномочия)
	2287,2 
	2284,7
	99,9

	2
	Программа «Содействие занятости населения в Ханты - Мансийском автономном округе - Югре на 2014-2020 годы» 
	8353,1
	8353,1
	100,0

	3
	Дополнительные мероприятия в области содействия занятости населения
	453,9
	453,9
	100,0

	4
	Содействие трудоустройству незанятых инвалидов через создание дополнительных (в том числе специальных) постоянных рабочих мест
	     145,4
	145,5
	100,0


В рамках реализации программных мероприятий по содействию занятости населения и стабилизации ситуации на рынке труда Урайским центром занятости населения в постоянном режиме ведется работа с работодателями города Урай.

За 2015 год заключено 22 договора «О совместной деятельности по организации общественных работ для временного трудоустройства незанятых трудовой деятельностью и безработных граждан» с 19 предприятиями города на 210 рабочих мест (за аналогичный период в 2014 году было заключено 16 договоров с 12 предприятиями города на 156 рабочих мест).  

Из 399 человек, направленных на общественные работы, трудоустроено 210 человек, что составляет 53% от числа направленных.  

За 2015 год заключено 6 договоров по организации временного трудоустройства безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, на 22 рабочих места с 5 работодателями города, два из них переходящих с 2014 года (за аналогичный период  2014 года - 7 договоров на 21 рабочее место с 7 предприятиями города). В 2015 году помощь во временном трудоустройстве оказана 22 безработным гражданам из числа граждан, испытывающих трудности в поиске работы (за 2014 год трудоустроено 17 человек). 

Трудоустройство несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет на временную работу осуществляется в соответствии с договором о совместной деятельности с муниципальным бюджетным учреждением «Молодежный центр». Договор на 2015 год заключен на 450 рабочих мест.  За  период январь - декабрь 2015 года трудоустроен 471 несовершеннолетний гражданин по профессиям:  курьер, делопроизводитель, рабочий зеленого хозяйства, корреспондент, помощник воспитателя, культорганизатор.

В 2015 году Урайским центром занятости населения  было организовано и проведено  7 мини-ярмарок вакансий, в которых приняли участие 55 человек, было заявлено 46 вакансий. В результате проведенных ярмарок трудоустроено 33 человека.

Направлено на профессиональное обучение и приступили к обучению  74 человека. На 01.01.2016 года завершили профессиональное обучение 70 безработных граждан, из них трудоустроено 33 человека. Также прошли профессиональное обучение 3 пенсионера по профессии «Охранник»,  4 женщины в период отпуска по уходу за детьми до трех лет по профессии «Повар», 4 женщины, осуществляющие уход за детьми до 3 лет, по профессии «Бухгалтерия - 1С». Получили государственную услугу по профориентации 843 человека,  по психологической поддержке – 36 человек, по социальной адаптации на рынке труда – 71 безработный гражданин.

По дополнительному мероприятию «Содействие трудоустройству незанятых инвалидов, одиноких родителей, воспитывающих детей-инвалидов, многодетных родителей, через создание дополнительных постоянных рабочих мест» в 2015 году  трудоустроено 6 человек. По состоянию на 01.01.2016 года заключены договоры:  2 - на трудоустройство инвалидов на постоянные рабочие места, 3  - на создание рабочих мест для трудоустройства многодетных и одиноких родителей, 1 -  для трудоустройства многодетной матери.

1.5.  Денежные доходы и расходы населения.

За январь-декабрь 2015 года среднедушевые денежные доходы населения сложились в размере 34 284,0 рубля. Реальные располагаемые денежные доходы населения составили 90,2%.

Основным источником доходов населения является заработная плата. Фонд оплаты труда за 2015 год по крупным и средним предприятиям города составил 8 771,4 млн. рублей (98,3 % к 2014 году). 

Среднемесячная начисленная заработная плата в расчете на одного работника за 2015 год составила 56 601,4 рублей и по отношению к  2014 году номинально возросла на 1,7%.
Средняя заработная плата целевых категорий работников муниципальных учреждений, в отношении которых предусмотрены мероприятия по повышению заработной платы в соответствии с Указом Президента РФ от 07.05.2012 № 597 «О мерах по реализации государственной социальной политики» достигла установленных целевых показателей и составила:
Таблица 6
	Наименование категории
	Целевой показатель средней заработной платы отдельной категории, рублей

	
	Факт за 2014 год
	Факт за 2015 год

	Работники муниципальных учреждений культуры
	37 337,9
	39 540,8

	Работники муниципальных образовательных организаций дополнительного образования детей
	45 897,7
	47 366,5

	Педагогические работники муниципальных дошкольных образовательных организаций
	47 485,0
	48 240,0

	Педагогические работники муниципальных общеобразовательных организаций
	57 820,8
	57 820,8


В рамках Комиссии по вопросам обеспечения устойчивого развития экономики и социальной стабильности, мониторингу достижения целевых показателей социально-экономического развития Ханты-Мансийского автономного округа-Югры проводится еженедельный мониторинг по своевременности выплаты заработной платы. 
Учитывая негативную внешнеполитическую ситуацию, связанную с санкционным давлением на экономику России и ее валюту, в целях снижения влияния внешних факторов в 2015 году в городе Урай приняты необходимые меры, обеспечивающие реализацию указов Президента РФ, направленных на доведение заработной платы работников бюджетного сектора экономики до среднего уровня, установленного в ХМАО – Югре, и достижение целевых ориентиров. 
В городе Урай создана комиссия по вопросам социально-экономического развития и развития инвестиционной деятельности муниципального образования городской округ город Урай (далее Комиссия) (постановление администрации города Урай от 28.01.2015 года  №190 «О комиссии по вопросам социально-экономического развития и развития инвестиционной деятельности муниципального образования городской округ город Урай». 
В соответствии с рекомендациями Первого заместителя Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 09.04.2015 года № 69-р  в  целях улучшения работы в сфере легализации неформальных трудовых отношений, разработан и утвержден постановлением администрации города Урай от 22.05.2015 №1703 план мероприятий по снижению неформальной занятости, легализации «серой» заработной платы, повышению собираемости страховых взносов во внебюджетные фонды в сфере легализации неформальных трудовых отношений на 2015 год (далее План).  План предусматривает совместную работу с МРИ  ФНС  России  № 2  по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре, прокуратурой города Урай,  ГУ – Управление Пенсионного фонда РФ в городе Урай, ГУ Региональное отделение Фонда социального страхования РФ по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре группа работы со страхователями №4  г.Урай,  Государственной инспекцией труда  - отдел надзора и контроля за соблюдением трудового законодательства ХМАО - Югры по городу Урай, КУ «Урайский центр занятости населения». 

Для реализации данного Плана сформирована постоянно действующая рабочая группа Комиссии (рабочая группа по легализации трудовых отношений) (далее Рабочая группа) для организации работы по снижению неформальной занятости, легализации «серой» заработной платы, повышению собираемости страховых взносов во внебюджетные фонды в сфере легализации неформальных трудовых отношений.  В течение 2015 года было запланировано и проведено 5 заседаний Рабочей группы. 
В результате работы Рабочей группы на территории города Урай:

1) Выявлено 26 нарушений трудового законодательства в части ненадлежащего оформления трудовых отношений с работниками. Прекращены действия 11 договоров гражданско-правового характера.

2) По состоянию на 01.01.2016 года легализованы трудовые отношения с 1162 работниками.

3) Погашена задолженность:

-  ФСС - 2 предприятия (ООО «Энергострой», ООО «Спецстрой») в сумме 87,9 тыс. рублей;

-  НДФЛ - 2 предприятия (ООО ТК «Прима», ООО «Мир») в сумме 624,0 тыс. рублей.
Основной статьей доходов пенсионеров и нетрудоспособного населения являются пенсии и пособия. 
Доходы, полученные пенсионерами  

Таблица 7
	Показатель
	на 01.01.2015 
	на 01.01.2016

	Сумма назначенных пенсий (государственные пенсии), - тыс. рублей 
	2 477 880,96
	2 825 757,14

	Сумма начисленных дополнительных пенсий, - тыс. рублей 
	75 514,88
	74 195,69


В 2015 году в сравнении с 2014 годом наблюдается увеличение суммы назначенных государственных пенсий на 14% и сокращение суммы начисленных дополнительных пенсий на 1,8%.

Средний размер назначенной пенсии за 2015 год составил 18 761 рубль (110,7% к 2014 году). 

Средний доход пенсионера с учетом начисленных дополнительных пенсий (без учета государственной помощи и доплат) составил 19 801,2 рублей (110,0% к 2014 году). Соотношение среднемесячного дохода и прожиточного минимума пенсионера в 2015 году составляет 173,4%. 

В соответствии с законом  ХМАО-Югры от 07.07.2004 №45-оз «О поддержке семьи, материнства, отцовства и детства в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре», законом ХМАО-Югры от 02.12.2005 №115-оз «О мерах по обеспечению прав детей-инвалидов на воспитание, обучение и образование, прав инвалидов на образование и компенсацию затрат муниципальным дошкольным образовательным организациям, реализующим образовательную программу дошкольного образования, за присмотр и уход за детьми-инвалидами в Ханты-Мансийском автономном округе-Югре», федеральным законом от 19.05.1995 №81-ФЗ «О государственных пособиях гражданам, имеющим детей» предусмотрены детские пособия.

На 01.01.2016 года были выплачены детские пособия на общую сумму 134 942 тыс. рублей. Средний размер пособия составил 3 127  рублей (на одного ребенка).

Среди существующих социальных выплат можно выделить основные пособия, предусмотренные законодательством:

Таблица 8
	Наименование показателя
	Ед. изм.
	01.01.2016 г.

	Государственная социальная помощь.
	тыс. руб.
	10 537,1

	Число получателей ежемесячного социального пособия 
	чел.
	489

	Число получателей единовременной помощи. 
	чел.
	210

	Социальная поддержка населения (компенсация за ЖКУ, ежемесячная денежная выплата, компенсация за междугородний проезд).
	тыс. руб.
	104 119,59

	Число получателей 
	чел.
	5492

	Социальные выплаты, предусмотренные постановлением Губернатора ХМАО – Югры «О ежемесячном обеспечении отдельных категорий граждан в связи с 65 –летием  Победы ВОВ 1941-1945гг.» от 01.03.2010 №54
	тыс. руб.
	1134,83

	Число получателей  
	чел.
	185

	Социальные выплаты, предусмотренные Федеральным законом от 20.07.2012 №125-ФЗ «О донорстве  крови и ее компонентов» 
	тыс. руб.
	5 350,0

	Число получателей  
	чел.
	450

	Социальное пособие по погребению
	тыс. руб.
	358,58

	Число получателей  
	чел.
	46

	Жилищные субсидии населению
	тыс. руб.
	32 581,40

	Число получателей  
	чел.
	1 141


Все социальные пособия  и выплаты направлены на материальную поддержку, обеспечение достойного уровня жизни разных слоев населения, обеспечение доступности качественных услуг в области образования, здравоохранения, жилищно-коммунального комплекса.
Потребительские расходы на душу населения в отчётном периоде выросли и составили 57 184,02 рублей, что на 8 289,83 (+17%) рубля больше, чем за аналогичный период прошлого года, в том числе:

- расходы на товары – 35 007,05 рублей, что на 6 579,44 (+23,1%) рублей больше, чем за аналогичный период прошлого года (61,2% от общих расходов); 

- на продукцию общепита – 2 159,73 рублей, что на 514,48 рубля (-19,2%) меньше, чем за аналогичный период прошлого года (3,8% от общих расходов);
- на оплату услуг – 20 017,24 рублей, что на 2 224,87 рублей (+12,5%) больше, чем за аналогичный период прошлого года (35 % от общих расходов). 

1.6. Потребительский рынок.

Изменения потребительского рынка по крупным и средним предприятиям характеризуются следующими тенденциями:

Оборот розничной торговли за январь – декабрь 2015 года составил 1 414,950 млн. рублей (124,1%  к соответствующему периоду 2014 года).

Оборот общественного питания за январь – декабрь 2015 года составил  87,294 млн. рублей (81,3%  к соответствующему периоду 2014 года).

 Объем платных услуг населению в январе - декабре  2015 года  составил 809,077 млн. рублей (113,1%  к соответствующему периоду 2014 года).

По состоянию на 01.01.2016 года в городе Урай в сфере потребительского рынка функционирует 345 объектов потребительского рынка - предприятия торговли (204), общественного питания (43) и бытового обслуживания населения (98). 

По отношению к соответствующему периоду прошлого года произошло увеличение на 29 объектов (+9,2%).

Развитию потребительского рынка города Урай способствовало создание благоприятного климата для развития предпринимательства в сферах розничной торговли, общественного питания и бытового обслуживания населения. 

Главная задача розничной торговли - рост товарооборота, повышение уровня обслуживания покупателей, на основе дальнейшего более упорядоченного развития розничной торговой и складской сети всех форм собственности и ведомственной принадлежности. Без достаточной сети современных магазинов, холодильников, складов, транспортных средств невозможно дальнейшее развитие товарооборота. 

На развитие инфраструктуры потребительского рынка существенное влияние оказывает конкуренция на рынке торговых услуг. В городе внедряются новые технологии, связанные с сетевыми формами организации торгового обслуживания. Одной из разновидностей форм торговли выступает франчайзинг (использование известной торговой марки для перепродажи). На сегодняшний день в Урае осуществляют свою деятельность магазины под узнаваемой франшизой – это магазин «Для Душа и Души», «Westland», «Sela». Работают и несколько региональных сетевых магазинов: «Связной Урал», «Евросеть Екатеринбург», «Монетка», «Оптима», «Парфюрм Лидер», «Любимый».
Оборот розничной торговли по организациям, не относящимся к субъектам малого предпринимательства, на душу населения в отчётном периоде составил 35 007,05 рублей, что на 6 579,44 (+23,1%) рублей больше, чем за аналогичный период прошлого года.

Обеспеченность торговыми площадями по состоянию на 1 января 2016 года составляет 101,3% (495,5 кв. метра на 1000 жителей), что на 1,3% выше норматива (489,0 кв. метр на 1000 жителей).

Количество торговых объектов за 2015 год по отношению к соответствующему периоду прошлого снизилось на 14 объектов (-6,4%), объем торговых площадей снизился на 704,4 кв.м. (-2,0%). 
Сведения по проведенному мониторингу объектов розничной торговли 
на территории города Урай 

Таблица 9
	№ п/п
	Показатель
	ед. изм.
	на 01.01.2015
	на 01.01.2016
	рост / снижение, в %

	 
	Всего торговых объектов
	един.
	218
	204
	-6,4

	 
	 
	м2
	34956,2
	34251,8
	-2,0

	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	

	1
	Стационарные торговые объекты всего
	един.
	157
	145
	-7,6

	 
	 
	м2
	32720,2
	32165,2
	-1,7

	 
	в том числе:
	 
	 
	 
	

	1.1.
	торговля продовольственными товарами
	един.
	44
	33
	-25,0

	 
	 
	м2
	4324,1
	4109,5
	-5,0

	1.2.
	торговля смешенными товарами
	един.
	21
	20
	-4,8

	 
	 
	м2
	6325,2
	5353,9
	-15,4

	1.3.
	торговля непродовольственными товарами
	един.
	80
	80
	-

	 
	 
	м2
	11895,6
	12896,3
	+8,4

	1.4.
	Торговые центры
	един.
	12
	12
	-

	 
	 
	м2
	10175,3
	9805,5
	-3,6

	1.5.
	Рынки
	един.
	-
	 -
	-

	 
	 
	м2
	-
	 -
	-

	2.
	Нестационарные объекты всего
	един.
	61
	59
	-3,3

	 
	 
	м2
	2236,0
	2086,6
	-6,7

	 
	в том числе:
	 
	
	
	

	2.1.
	павильоны
	един.
	36
	33
	-8,3

	 
	 
	м2
	2010,0
	1849,6
	-8,0

	2.2.
	киоски
	един.
	13
	12
	-7,7

	 
	 
	м2
	139,0
	133,0
	-4,3

	2.3.
	автофургоны
	един.
	7
	7
	-

	 
	 
	м2
	57,0
	57,0
	-

	2.4.
	палатки
	един.
	5
	7
	+40,0

	
	
	м2
	30,0
	47,0
	+56,7


В целях реализации государственной политики по недопущению резкого повышения цен на отдельные виды социально значимых продовольственных товаров первой необходимости проводится еженедельный мониторинг розничных цен в 5 торговых точках по 25 наименованиям для определения уровня изменения цен. Все данные направляются для формирования Регионального информационного мониторинга в Управление информационного мониторинга БУ "Региональный центр инвестиций"  Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.      

Розничные цены на социально значимые продукты питания, зафиксированные   на 30.12.2015 года по отношению к ценам на 30.12.2014 года, под влиянием сезонности, насыщенности рынка одноименными товарами и ограничения срока реализации, с учетом сложности доставки продуктов питания в город, ростом оптовых (закупочных) цен увеличились от 2,0 до 62,2 %%, в том числе: говядина – 14,8%, баранина – 4,3%, рыба мороженная – 12,4%, масло сливочное – 28,5%, масло подсолнечное – 30,9%,  молоко пастеризованное – 14,8%, яйцо – 0,9%, сахар – 13,6%, чай – 52,9%, соль – 36,5%, мука – 2,0%, рис – 62,2%, пшено – 26,7%, гречка – 32,6%,  вермишель – 28,5%. 

Также, зафиксировано снижение розничных цен от 1,1 до 32,7%%, в том числе: на свинину – 10,9%, куры – 1,1%, молоко стерилизованное – 2,5%, хлеб ржаной и ржано-пшеничный – 1,8%, картофель – 32,7%, капуста – 28,6%, лук – 23,6%, морковь – 30,8%, яблоки – 3,2%. 

Мелкорозничная торговая сеть эффективно дополняет стационарную торговую сеть в тех местах, где товары и услуги по каким – либо причинам не могут быть предложены стационарной торговой сетью. С целью упорядочения размещения объектов мелкорозничной сети на территории города Урай ежегодно рассматриваются предложения от субъектов малого и среднего предпринимательства по размещению нестационарных объектов. В 2015 году было предусмотрено 96 земельных участков под размещение нестационарных объектов, заявления поступили на 82 земельных участка.

Обеспеченность посадочными местами в общедоступной сети общественного питания на 1 января 2016 года составляет 62,5% (25 мест на 1000 жителей), что на 37,5% ниже норматива (40 мест на 1000 жителей).

По состоянию на 1 января 2016 на потребительском рынке города Урай осуществляют свою деятельность 43 предприятия общественного питания на 2 475 посадочных мест, в т.ч. 26 предприятий общественного питания общедоступной сети на 1 008 посадочных мест. 

Количество объектов общественного питания на 01.01.2016 года по отношению к соответствующему периоду прошлого года увеличилось на 1 объект (+2,4%). Также увеличилось количество посадочных мест на 18 единиц (+0,7%).  

Сведения по проведенному мониторингу объектов общественного питания 

на территории города Урай 

Таблица 10
	№
	Показатель
	ед. изм.
	на 01.01.2015
	на 01.01.2016
	рост/снижение, в %

	1
 
 
	Всего количество объектов общественного питания
в том числе:
	ед.
	42
	43
	+2,4

	
	
	пос.мест 
	2457
	2475
	+0,7

	2
 
	общедоступной сети 
(рестораны, кафе, бары, буфеты, закусочные, бистро, столовые, доготовочные)
	ед.
	25
	26
	+4,0

	
	
	пос.мест
	990
	1008
	+1,8

	3
	Закрытой сети 
(столовые учебных заведений и школ, столовые на предприятиях)
	ед.
	17
	17
	-

	
	
	пос.мест
	1467
	1467
	-


В расчете на душу населения оборот общественного питания по организациям, не относящимся к субъектам малого предпринимательства, в городе составил за отчетный период 2 159,73 рублей, что на 514,48 рубля (-19,2%) меньше, чем за аналогичный период прошлого года. 

По состоянию на 1 января 2016 года бытовое обслуживание населения в городе осуществляют 87 индивидуальных предпринимателей и 5 юридических лиц. В отрасли работает 293 человека. Общая производственная площадь предприятий бытового обслуживания  составляет 4 919,7 кв.м. 

Сведения по проведенному мониторингу объектов бытового обслуживания на территории города Урай 

Таблица 11
	№
	Показатель
	ед.изм
	на 01.01.2015
	на 01.01.2016
	рост/снижение, в %

	1
	Количество объектов бытового обслуживания,
в том числе:
	един.
	56
	98
	+75,0

	
	
	м2
	4335,0
	4919,7
	+13,5

	1.1
	по ремонту и техобслуживанию транспортных средств
	един.
	6
	10
	+66,7

	1.2
	услуги парикмахерских (салон красоты)
	един.
	22
	31
	+40,9

	1.3
	по ремонту и пошиву одежды
	един.
	4
	10
	+150,0

	1.4
	по ремонту бытовой аппаратуры и техники, и изготовлению металлоизделий 
	един.
	6
	9
	+50,0

	1.5
	по изготовлению и ремонту мебели 
	един.
	2
	2
	-

	1.6
	услуги химической чистки и крашения
	един.
	2
	3
	+50,0

	1.7
	услуги прачечной
	един.
	2
	2
	-

	1.8
	ритуальные услуги
	един.
	2
	2
	-

	1.9
	услуги фотолабораторий
	един.
	2
	1
	-50,0

	1.10
	услуги мастерских по ремонту обуви
	един.
	5
	6
	+20,0

	1.11
	услуги бань и душевых (саун)
	един.
	1
	4
	+300,0

	1.12
	прочие услуги (ломбард, полиграфические услуги, по уходу за детьми, уборка помещений)
	един.
	3
	18
	+500,0

	2
	Количество индивидуальных предпринимателей, оказывающих бытовое обслуживание
	един.
	56
	87
	+55,4

	3
	Количество юридических лиц, оказывающих бытовое обслуживание
	един.
	3
	5
	+66,7

	4
	Количество рабочих мест
	един.
	241
	293
	+21,6


В расчете на душу населения объем реализации платных услуг по организациям, не относящимся к субъектам малого предпринимательства, в городе составляет 20 017,24 рублей, что на 2 224,87 рублей (+12,5%) больше, чем за аналогичный период прошлого года. 

Одной из важнейших задач администрации города Урай является создание комфортных условий для проживания жителей путем развития городской инфраструктуры, продолжение качественных преобразований на потребительском рынке города Урай, направленных на повышение эффективности функционирования потребительского рынка и улучшение на этой основе качества жизни населения.

1.7. Криминогенная обстановка.

Криминогенная обстановка в городе Урай на протяжении всего 2015 года, в целом, оставалась стабильной и кардинальных изменений в структуре и динамике преступности не произошло. Криминальная активность групп населения, не имеющих постоянного источника дохода и злоупотребляющих алкогольными напитками, оставалась доминирующим фактором во влиянии на структуру, динамику и направление развития преступности в городе. 

На территории города проведено 89 комплексных оперативно-профилактических мероприятий и операций (их этапы), направленных на профилактику дорожно-транспортных правонарушений, предупреждение бытовой, «пьяной» и рецидивной преступности, предупреждение совершения правонарушений в среде несовершеннолетних, противодействие незаконной миграции, защиту собственности граждан от противоправных посягательств, выявление и пресечение преступлений в сфере незаконного оборота наркотических средств и психотропных веществ, выявление правонарушений в сфере розничной торговли, в сфере топливно-энергетического комплекса, выявление лиц, уклоняющихся от уплаты административных штрафов, предупреждение экологических преступлений, розыск без вести пропавших лиц и скрывшихся от следствия (дознания), суда, выявление преступлений в сфере оборота оружия и боеприпасов, предупреждение преступлений, совершаемых в общественных местах, в том числе на улицах.

Так, по итогам года количество преступлений составило 632, что на 0,2% превышает показатель прошлого года (631).

В результате оперативного реагирования на поступающие заявления и сообщения граждан, в течение дежурных суток раскрыто 59,7% (2014 год – 56,6%) зарегистрированных преступлений.

По «горячим следам» установлены виновные в совершении ряда преступлений, вызвавших общественный резонанс, в том числе:

- попытка убийства несовершеннолетнего на территории одной из школ города;

- повреждение четырех автомобилей в микрорайоне «Западный» путем выстрелов из пневматического пистолета;

- сбыт наркотических средства, который позволил раскрыть серию преступлений в сфере незаконного оборота наркотиков.

Почти половину (48,4% или 306 преступлений) массива преступлений составляют посягательства на собственность граждан, четверть (24,8%, или 157 преступлений) -преступления против личности.

По сравнению с 2014 годом в 2015 году на территории г. Урай произошел рост краж (+19,9%, со 161 до 193), мошенничеств (+67,5%, с 40 до 67), угонов автотранспорта (+180%, с 5 до 14). В отчетном периоде возбуждено 23 уголовных дела за нарушение правил дорожного движения лицом, подвергнутым административному наказанию, т.е. по ст. 264.1 УК РФ. Данная статья Уголовного кодекса является новой, введена Федеральным законом от 31.12.2014 №528-ФЗ и вступила в законную силу сравнительно недавно - с 01 июля 2015 года. 

Отделом МВД России по г. Ураю во взаимодействии с правоохранительными структурами, заинтересованными ведомствами проведена работа по противодействию незаконному обороту наркотиков, пресечению распространения новых видов психоактивных веществ. Указанное направление деятельности и соответствующие проблемные вопросы рассматривались на межведомственных и координационных совещаниях руководителей правоохранительных органов г. Урай, на заседаниях Антинаркотической комиссии муниципального образования город Урай.

Всего по итогам 2015 года зарегистрировано 51 преступление в сфере незаконного оборота наркотиков (2014 год – 114, или -55,3%).

Актуальной остается проблема сбыта наркотических средств и психотропных веществ. Основная масса наркотических средств распространяется посредством использования новейших возможностей коммуникации (ICQ, Skype) и сети Интернет. 

Несмотря на широкую пропаганду в средствах массовой информации, жители города стали чаще попадаться на уловки мошенников, которые отрабатывают как новые, так и хорошо известные криминальные сценарии. Речь идет о хищениях денежных средств посредством так называемого «телефонного мошенничества». Работа по информированию граждан о способах мошеннических действий велась на постоянной основе посредством проведения встреч, на которых доводились конкретные факты мошеннических действий в отношении жителей города Урай, трансляцией сюжетов на ТРК «Спектр», размещением плакатов в торговых центрах и магазинах города Урай по тематике «Полиция Урая предупреждает: Внимание! Орудуют Мошенники! Не дай себя обмануть!», показом социального видеоролика. Вопрос социальных мошенничеств в прямой постановке был также рассмотрен на заседании Межведомственной комиссии города Урай по профилактике правонарушений.  

Однако, в 2015 году из 67 фактов мошенничеств - 50 совершены с использованием технических средств.

В целях обеспечения безопасности общественного порядка и выявления правонарушений в области дорожного движения в городе установлены две системы видеонаблюдения. 

С помощью систем видеонаблюдения АПК «Безопасный город» выявлено более 30 преступлений, пресечено 342 административных правонарушения. 

Значительный вклад в обеспечение правопорядка внесли общественные формирования правоохранительной направленности. В 2015 году совместно с нарядами патрульно-постовой службы полиции в охране общественного порядка принимали участие 194 члена народной дружины.

С участием народной дружины было выявлено и задокументировано 287 административных правонарушений, обслужено 110 вызовов из дачных участков. Народные дружинники принимали участие в раскрытии 5 преступлений по ст. 319 и 158 УК РФ. 

В течение отчетного года оказывалась финансовая поддержка гражданам и их объединениям, участвующим в охране общественного порядка в размере 137,7 тыс. рублей, в том числе выплаты материального стимулирования членам народной дружины города Урай за дежурства по охране общественного порядка, а также закупка светоотражающих жилетов, нарукавных повязок и удостоверений.

Благодаря выделению денежных средств на материальное стимулирование граждан – членов народной дружины города Урай, участвующих в охране общественного порядка, увеличилась плотность нарядов патрульно-постовой службы полиции. 

Контроль в сфере дорожного движения обеспечивают 7 комплексов измерения скорости транспортных средств фоторадарных  «Крис» С и 4 обзорные камеры.

С 01 июня 2015 года по 31 декабря 2015 года в адрес владельцев (собственников) транспортных средств вынесено и направлено 1 775 предписаний об административных правонарушениях. Выявленные правонарушения преимущественно касались нарушений скоростного режима (1 763) и выезда на полосу встречного движения (12). 

Всего отделением ГИБДД ОМВД России по г. Ураю за 2015 год возбуждено 27 024 (2014 год – 26 684, +1,3%) дела об административных правонарушениях. Судами принято 380 (2014 год - 376, +1%) решений о лишении права управления транспортными средствами.  В 808 (2014 год – 1 241, -34,9%) случаях принято решение о назначении административного наказания в виде административного штрафа. В 157 (2014 год - 252, -37,7%) случаях, судами принято решение о назначении административного наказания в виде административного ареста, обязательные работы назначены в 50 случаях (2014 год – 17, +194%). 

Наложено штрафов на сумму более 31 млн. рублей (2014 год – 36 млн. руб.), взыскано более 30 млн. руб. (2014 год – 28 млн. руб.) или 97,5% (2014 год – 78,3%).

Принятыми мерами удалось не допустить осложнения дорожной ситуации, о чем свидетельствует сокращение числа дорожно-транспортных происшествий, а также тот факт, что в отчетном периоде число погибших сведено к нулю. За 12 месяцев 2015 года на территории города Урай произошло 26 дорожно-транспортных происшествий (2014 год – 29, -10,3%),  в которых пострадало 32 человека (2014 год –32).

Определяющее влияние на уровень аварийности оказали водители транспортных средств, так как все дорожно-транспортные происшествия произошли по их вине.

Несмотря на то, что безопасности детей на дорогах, по-прежнему, уделяется большое внимание, детский дорожно-транспортный травматизм остается одной из актуальных проблем. Так, в 2015 году зарегистрировано 6 дорожно-транспортных происшествий с участием несовершеннолетних (2014 год – 2), при которых 6  несовершеннолетних  (2014  год - 3,  +100%) получили телесные повреждения различной степени тяжести. Пик дорожно-транспортного травматизма пришелся на август месяц. Основной причиной явилось отсутствие должного контроля со стороны родителей.

Несмотря на активную позицию органов внутренних дел по выявлению нарушителей антиалкогольного законодательства на протяжении всего прошлого года сохранился рост преступлений, совершенных в состоянии алкогольного опьянения  (+16,8%, со 167 до 195)  и на бытовой почве (+15,2%; 53). 

Так, под воздействием алкоголя совершено почти каждое второе преступление или 46,6% (2014 год – 35% - каждое третье). В основном, это преступления связанные с  причинением телесных повреждений (84 факта), на втором месте – преступления против собственности (рост с 47 до 66).  

В ходе раскрытия и расследования преступлений установлено 370 лиц их совершивших, что аналогично прошлому году и, как правило, это граждане, склонные к антиобщественному поведению, в том числе не имеющие регулярного заработка и злоупотребляющие алкоголем. Так, более 60%  - это граждане без постоянного источника дохода,  56,5% - ранее нарушали закон.

Возросла криминальная активность женщин. За отчетный период привлечены к уголовной  ответственности 72 женщины, тогда как в прошлом году данный показатель составил 66. 

По итогам года произошло снижение преступлений, совершенных несовершеннолетними гражданами (-34,8%, с 23 до 15). К уголовной ответственности привлечено в качестве обвиняемых 14 несовершеннолетних, 2014 год  – 17, или – 17,6%.

Криминальная ситуация в общественных местах характеризуется снижением числа уголовно-наказуемых деяний на 20,5% (со 229 до 182), «уличная» преступность незначительно увеличилась с 102 до 107, что стало следствием инициативного выявления водителей транспортных средств, привлекаемых к уголовной ответственности по ст. 264.1 УК РФ. Но, необходимо указать, что на улицах города произошло кратное увеличение хищений чужого имущества (с 16 до 32), причем в 9 случаях предметом кражи явился велосипед (2014 год - 1). 

Для стабилизации оперативной обстановки на улицах города, наружные службы были ориентированы на выявление лиц, нарушающих общественный порядок. 

В целях профилактики алкогольной и табачной зависимости подростков, реализованы мероприятия по привлечению к ответственности недобросовестных продавцов за продажу несовершеннолетним спиртных напитков и табачных изделий. По результатам проведенных мероприятий составлено 12 административных материалов на продавцов магазинов «Западный», «Югория», «Барон», «Ира», «Точка», «Родник», «Омич», «Арарат». 

Сотрудниками ОЭБиПК из незаконного оборота изъято более 250 бутылок алкогольной продукции. Направлено три материала проверки в Управление по УРФО Федеральной службы по регулированию алкогольного рынка в отношении трех юридических лиц с целью привлечения к административной ответственности и аннулирования действия лицензии на осуществление розничной продажи алкогольной продукции.

В 2015 году сотрудниками ОМВД России по г. Ураю выявлено преступление, совершенное в сфере реализации приоритетного национального проекта (развитие агропромышленного комплекса). Житель города Урай, являясь главой крестьянско-фермерского хозяйства, незаконно получил субсидии на развитие предпринимательской деятельности.

В 2015 году количество иностранных граждан, прибывших на территорию города учитывая граждан временно продляющих разрешения на проживание на территории РФ, снизилось и составило 2 980 человек (2014 год – 3248, или -31,6%). 

В течение 2015 года проведено 6 этапов комплексных оперативно-профилактических мероприятий «Нелегальный мигрант», «Нелегал-2015» направленных на выявление и пресечение нарушений законодательства в сфере миграции, а также предупреждение преступлений и административных правонарушений иностранцами и лицами без гражданства. В период проведения мероприятий сотрудниками полиции проведена 271 проверка мест компактного проживания граждан и лиц без гражданства. Выявлено 219 нарушений режима пребывания иностранных граждан на территории Российской Федерации (ст.18.8 КоАП РФ). По материалам сотрудников полиции выдворено за пределы Российской Федерации 14 иностранных граждан. Сумма наложенных штрафов за административные правонарушения в сфере миграционного законодательства составила 243 тыс. рублей, взыскано 160,5  тыс. рублей.

Но принятыми мерами профилактического характера не удалось предотвратить рост числа преступлений, совершенных иностранными гражданами с 8 до 9 (+12,5%). Вместе с тем, правоохранительными органами города возбуждено 6 уголовных дел (2014 год – 1) в сфере миграционного законодательства, в том числе 5 - по фактам фиктивной постановки на учет иностранного гражданина и 1 уголовное дело за незаконное пересечение государственной границы.

1.8. Состояние жилищного фонда.

Создание условий для комфортного и безопасного проживания населения, обеспечение жилищного строительства и содержание имеющегося жилого фонда – было и остается главным приоритетом в деятельности администрации города. 

Общая площадь жилых помещений на 01.01.2016 – 886,4 тыс. кв.м. Общая площадь жилищного фонда, управление которым осуществляется собственниками в формах, предусмотренных Жилищным кодексом РФ, на 1 января 2016 года составляет 744,8 тыс.кв.м. или 521 многоквартирный дом.

В 2015 году продолжалась планомерная работа по сносу непригодного для проживания жилья и переселению граждан в новые квартиры. 

По итогам 2015 года завершен снос 21 непригодного дома, что на 91% больше, чем в 2014 году (снесено 11 домов).

Завершено расселение 110 непригодных для проживания и аварийных жилых помещений площадью 4 277,8 кв.м.  По итогам 2015 года свои жилищные условия улучшили 204 семьи. 

Численность семей, стоящих на учете для получения жилья, на конец отчетного периода сократилась на 8% по сравнению с 2014 годом и составила 632 семьи (в 2014 году –687 семей).
Доля населения, получившего жилые помещения и улучшившего жилищные условия в отчетном году, в общей численности населения, состоящего на учете в качестве нуждающегося в жилых помещениях в 2015 году составило 32,3%, что составляет 81,0% к соответствующему периоду 2014 года.
В рамках реализации государственной программы Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Обеспечение  доступным и комфортным жильем жителей Ханты-Мансийского автономного округа – Югры в 2014 - 2020 годах», утвержденной Постановлением Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 09.10.2013 года №408-п, на территории муниципального образования город Урай в течение 2015 года были осуществлены следующие мероприятия, направленные на содействие развитию жилищного строительства и обеспечение жильем нуждающихся в жилых помещениях малоимущих граждан и молодых семей:

- в муниципальную собственность за отчетный период от застройщиков приняты 159 квартир площадью 8861,58 кв.м;

- заключены 24 муниципальных контракта на приобретение 119 квартир общей площадью 6202,18 кв.м; 

- 105 семьям (310 человек) при расселении домов, жилые помещения которых признаны в установленном порядке непригодными для проживания, предоставлены новые квартиры площадью 5703,33 кв.м. по договорам мены или договорам социального найма;

- в муниципальную собственность приняты 5 жилых помещений общей площадью 205,2 кв.м., собственникам выплачена выкупная стоимость;

- в порядке очередности улучшены жилищные условия 19 семей очередников (50 человек), предоставлено 19 жилых помещений общей площадью 965,8 кв.м;

- улучшены жилищные условия 14 молодых семей: произведены выплаты по 5 свидетельствам 2014 года, выданы свидетельства 10 семьям, из них по 9 свидетельствам выплачены субсидии. 
В целях создания условий и обеспечения жилищного строительства ведется ежемесячный мониторинг по выполнению объема строительных работ на объектах жилищного строительства города Урай и координируются действия застройщиков. За 2015 год в городе Урай введено 18 982 кв. м жилья (128,9% к 2014 году),  в том числе 4 032 кв.м. индивидуального жилья. Однако ввод жилья составил 70,0% от плановых показателей ввода многоквартирных жилых домов согласно плану-графику планируемого ввода в эксплуатацию объектов жилищного строительства в муниципальном образовании города Урай на 2015 год, определенного автономным округом. Общая площадь жилых помещений, введенная в действие за один год в среднем на одного жителя, составила 0,5 м2. 

В отчетном периоде на территории города Урай введены следующие объекты многоквартирного жилищного строительства:

- 2 и 3 секции многоквартирного жилого дома №5, строящегося в микрорайоне 1, введены в эксплуатацию в декабре 2015 года, жилая площадь составила 4 238,8 кв.м.;

- этап 3 (секция 2) ПК-2 в микрорайоне 2А «Шаимский» введен в эксплуатацию в ноябре 2015 года, жилая площадь составила 1659,4 кв.м;

- этап 5.1 ПК-4 в микрорайоне 2А «Шаимский» введен в эксплуатацию в I квартале 2015 года жилой площадью 1 666,3 кв.м;

- этап 5.2 ПК-4 в микрорайоне 2А «Шаимский» введен в эксплуатацию в ноябре 2015 года, жилая площадь составила 1372,6 кв.м;

- жилой дом №4 в мкр. 1Г. Урай (2 очередь) введен в эксплуатацию в июле 2015 года общей жилой площадью 1651,0 кв.м.;

- многоквартирный жилой дом 10Г в микрорайоне 1 «Г» введен в эксплуатацию в декабре 2015 года, жилая площадь составила 3024,0 кв.м.;

- многоквартирный жилой дом №117 в микрорайоне Лесной введен в эксплуатацию в октябре 2015 года, жилая площадь составила 1337,9 кв.м.

По вопросу обеспечения плановых показателей ввода многоквартирных жилых домов в течение года проведено 6 крупных совещаний с застройщиками, на которых перед застройщиками ставили задачи по принятию мер для выполнения планируемых объемов строительства и исключения возможных срывов ввода. Кроме этого, проводились оперативные технические совещания по решению текущих вопросов и ликвидации срочных препятствий. 

Доля многоквартирных домов, расположенных на земельных участках, в отношении которых осуществлен государственный кадастровый учет, по итогам истекшего года составила 98,3% от общего количества многоквартирных жилых домов (в 2014 году – 98,1%). Незначительный рост по указанному показателю обусловлен активным сносом малоэтажного ветхого жилья и переселением граждан в новые жилые дома средней этажности.

Для обеспечения надлежащего уровня санитарной и экологической безопасности проживания граждан в муниципальных квартирах, а также соблюдения надлежащего технического состояния муниципального жилищного фонда ведомственной целевой программой «Содержание жилищного, дорожного хозяйства и объектов благоустройства города Урай» на 2015 – 2017 годы предусматривается финансирование мероприятий по ремонту муниципальных квартир.  В 2015 году в соответствии с муниципальной программой ремонту подлежало 12 квартир. По факту исполнения было отремонтировано 16 квартир на общую сумму 1 565,57 тыс. рублей. 

В соответствии с краткосрочным планом капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах, расположенных на территории муниципального образования город Урай, за 2015 год выполнены работы по капитальному ремонту общего имущества в 11 многоквартирных жилых домах, ремонт которых запланирован согласно региональной программе капитального ремонта на 2014 год.

Во исполнение полномочий муниципального образования город Урай в соответствии с требованиями Жилищного кодекса РФ, Закона ХМАО – Югры от 01.07.2013 №54-оз «Об организации проведения капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах, расположенных на территории ХМАО – Югры» администрацией города Урай в целях выполнения обязательств по обеспечению проведения капитального ремонта общего имущества многоквартирных домов и выполнения обязательств по договорам, заключенным с некоммерческой организацией «Югорский фонд капитального ремонта многоквартирных домов», осуществляется ежемесячная оплата взносов на капитальный ремонт за муниципальный жилищный фонд, а также предоставление средств муниципальной поддержки из бюджета городского округа город Урай.

За отчетный период перечислены средства на оплату взносов на капитальный ремонт за муниципальное имущество в многоквартирных жилых домах в размере 6 695,2 тыс. рублей (договор  №342/14 от 14.11.2014), в том числе: 

- из бюджета городского округа город Урай - 634,6 тыс. рублей;

- субсидия на развитие общественной инфраструктуры из средств бюджета Ханты-Мансийского автономного округа – Югры – 6 060,6 тыс. рублей. 

Перечислены средства на предоставление муниципальной поддержки на проведение капитального ремонта на счет некоммерческой организации «Югорский фонд капитального ремонта многоквартирных домов» в соответствии с договором №124/С/146/15 от 21.05.2015  в размере 750,2 тыс. рублей, в том числе:

- из бюджета городского округа город Урай в размере 7,5 тыс. рублей;

- субсидия на развитие общественной инфраструктуры из средств бюджета Ханты-Мансийского автономного округа – Югры – 742,7 тыс. рублей. 

Немаловажное значение в развитии жилищного строительства в муниципальном образовании имеет увеличение числа предоставляемых земельных участков для индивидуального жилищного строительства. В рамках реализации положений Законов Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 03.05.2000 №26-оз «О регулировании отдельных земельных отношений в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре», от 06.07.2005 №57-оз «О регулировании отдельных жилищных отношений в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре» на конец 2015 года принято на учет 260 семьей льготной категории, в том числе 176 многодетных семей. 

За отчетный год предоставлено 10 земельных участков льготной категории граждан для индивидуального жилищного строительства, в том числе 5 участков многодетным семьям. Предоставление малого числа земельных участков обусловлено отсутствием подготовленных территорий, пригодных для развития индивидуальной жилой застройки, заболоченностью данных территорий, отсутствием там инженерных коммуникаций. 

С целью обеспечения земельными участками 100% льготных категорий граждан и граждан, изъявивших желание на получение земельных участков и реализации Указа Президента Российской Федерации от 07.05.2012 г. № 600 «О мерах по обеспечению граждан Российской Федерации доступным и комфортным жильем и повышению качества жилищно-коммунальных услуг», проведен анализ градостроительной ситуации. По результатам анализа определены 6 территорий, пригодных для освоения под индивидуальное жилищное строительство, с учетом минимальной удаленности от существующих инженерных сетей, доступности улично-дорожной сети, близости к объектам социальной инфраструктуры.

Для освоения этих территорий необходимо проведение ряда подготовительных мероприятий, в том числе внесение изменений в документы территориального планирования, градостроительного зонирования, муниципальные правовые акты города Урай, разработка градостроительной и проектно-сметной документации, проведение кадастровых работ и строительство объектов инженерной инфраструктуры. Для детализации мероприятий, установления срока их исполнения в вышеуказанных  направлениях утвержден план мероприятий («дорожная карта») по обеспечению граждан земельными  участками для индивидуального жилищного строительства на 2016-2020 годы (постановление администрации города Урай от 18.12.2015 №4291 «Об утверждении плана мероприятий «дорожной карты» по обеспечению граждан земельными  участками для индивидуального жилищного строительства»). Реализация «дорожной карты» позволит сформировать условия для обеспечения граждан земельными участками для индивидуального жилищного строительства и обеспечить доступным и комфортным жильем граждан, желающих проживать в домах индивидуального жилищного строительства.

Информация о состоянии жилищного фонда в городских округах и муниципальных районах Ханты-Мансийского автономного округа - Югры за отчетный период, кв. метров

________________город Урай__________________________

наименование городского округа (муниципального района)

	Отчетный период
	Общая площадь жилых помещений на начало года, всего – тыс. кв.м.*
	в том числе
	Выбыло общей площади жилых помещений за год, всего – тыс. кв.м.*
	в том числе
	Общая площадь жилых помещений, введенная в действие за год – тыс. кв.м.**

	
	
	площадь ветхого жилищного фонда – тыс. кв.м.
	площадь аварийного жилищного фонда – тыс. кв.м.
	площадь пригодного для проживания жилищного фонда – тыс. кв.м.
	прочее
	
	снесено по причине ветхости – тыс. кв.м.
	снесено по причине аварийности – тыс. кв.м.
	иные причины – тыс. кв.м. – тыс. кв.м.
	

	2012 год
	817,0
	87,64
	5,87
	723,49
	
	4,7
	2,47
	2,13
	0,1
	26,63

	2013 год
	828,8
	109,72
	6,51
	712,57
	
	6,3
	2,17
	3,39
	0,74
	29,91

	2014 год
	885,1
	107,63
	3,12
	774,35
	
	21,8
	3,55
	0,12
	18,13
	14,73

	2015 год
	877,6
	110,79
	3,93
	762,88
	
	10,7
	7,6
	2,9
	0,2
	18,98

	2016 год
	886,4
	104,9
	1,0
	780,5
	
	8,5
	8,0
	0
	0,5
	20,00

	2017 год
	897,9
	97,5
	1,0
	799,4
	
	8,5
	8,0
	0
	0,5
	25,71

	2018 год
	915,1
	90,1
	1,0
	824,0
	
	8,5
	8,0
	0,5
	0
	22,93


* Форма 1-жилфонд.
** Статистическая информация.

1.9. Охрана прав граждан и юридических лиц.
Охрана прав граждан и юридических лиц осуществляется органами местного самоуправления в рамках осуществления муниципального контроля в соответствии с Федеральным законом от 26.12.2008 №294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» и защиты прав потребителей в соответствии с Законом РФ от 07.02.1992 №2300-1 «О защите прав потребителей». 
Муниципальный контроль в муниципальном образовании город Урай осуществляется по 4 направлениям:

- муниципальный жилищный контроль; 

- муниципальный лесной контроль; 

- муниципальный земельный контроль; 

- муниципальный контроль за рациональным использованием и охраной недр; 

Муниципальный жилищный контроль. В рамках осуществления муниципального жилищного контроля в 2015 году проведено 22 проверки,  в том числе: 

1) в отношении юридических лиц - 17 проверок:

- 2 плановых проверки в отношении ООО «Капитал» и ООО «Выгодное управление». По результатам проверок в связи с выявленными нарушениями выдано 4 предписания. Нарушения по предписаниям устранены. 

-  15 внеплановых  проверок, в том числе 6 проверок по исполнению предписания, 7 проверок по обращениям граждан и 2 проверки по обращениям юридических лиц.
По 6 внеплановым проверкам нарушений не выявлено. По 6 проверкам нарушения устранены. Два обращения юридических лиц были по нарушению порядка проведения общего собрания собственниками помещений многоквартирных жилых домов. На основании обращений граждан и юридических лиц были проведены внеплановые проверки в отношении управляющих компаний ООО УО «Развитие», ООО «Флагман», ООО «Выгодное управление», ООО «Эксперт», ООО «Нефтяник», ООО «Гарант». Результаты проверки по ООО УО «Развитие» были озвучены на заседании общественного Совета по вопросам жилищно-коммунального хозяйства. 

В связи с нарушением срока по предоставлению информации для проведения внеплановой проверки должностное лицо ООО «Флагман» привлечено к административной ответственности.

По результатам проверки деятельности ООО «Нефтяник» по обращениям граждан на несоблюдение управляющей компанией правил содержания и ремонта жилых домов в отношении руководителя ООО «Нефтяник» возбуждено административное производство. 

2) в отношении физических лиц проведено 5 внеплановых проверок. 

Проверки проведены в отношении муниципальных квартир, оформленных по договорам социального найма. Наниматели данных квартир осуществляли ненадлежащее содержание  как общего имущества многоквартирного жилого дома, так и муниципального имущества, которым являются квартиры. По указанным фактам составлены протоколы и направлены в Службу жилищного и строительного надзора по ХМАО-Югре.  Наниматели привлечены к административной ответственности. В дальнейшем по двум проверкам нарушения устранены, а в отношении одного из нанимателей осуществлены мероприятия, целью которых является выселение их жилого помещения за его ненадлежащее содержание. 

В рамках муниципального земельного контроля в 2015 году проведено 102  проверки, в том числе: 

1) в отношении юридических лиц и индивидуальных предпринимателей - 8 проверок:

- 3 плановых  проверки в отношении ООО «Сибур-Эко», ООО «Авто - Лайн» и ООО «ПолиграфСервис». По результатам проверок выдано 1 предписание и материалы проверки направлены в Урайский отдел Управления Росреестра по ХМАО-Югре - далее Росреестр.  

- 5 внеплановых проверок по исполнению предписаний. В результате проведенных проверок в отношении одного юридического лица и четырех индивидуальных предпринимателей установлен факт исполнения ранее выданных предписаний и приведение в соответствие границ земельных участков путем межевания и оформления правоустанавливающих документов. 

2) в отношении физических лиц - 94 проверки:

-  25 плановых и 69 внеплановых. В том числе 6 проверок  по обращению  физических лиц, 1 проверка по требованию прокуратуры, 5 проверок  по обращению МКУ «Управление градостроительства, землепользования и природопользования города Урай», 1 проверка по обращению ЮТЭК-Энергии, 56 проверок по исполнению ранее выданных предписаний. Выдано 76 предписаний  об устранении выявленных нарушений. По 6 проверкам  нарушений не выявлено, по 15 предписаниям нарушения устранены, земельные участки приведены в соответствие с правоустанавливающими документами. 

Основным нарушением в рамках проверок по осуществлению муниципального земельного контроля является самовольное занятие земельного участка, либо использование земельного участка без оформления правоустанавливающих документов. 

В соответствии со статьей 7.1. Кодекса об административных нарушениях РФ «Самовольное занятие земли» выявлено 30 нарушений. 28 материалов направлено в Урайский отдел Управления Росреестра по ХМАО-Югре  для принятия дальнейших мер. По 18 материалам принято решение о возбуждении административного делопроизводства и о привлечении к административной ответственности (штрафные санкции в размере 67,5 тыс. рублей). 

По 27 проверкам по ходатайству собственников земельных участков сроки исполнения предписаний продлены, так как начаты работы по межеванию земельных участков и оформлению правоустанавливающих документов.

В соответствии со статьей 44 Закона РФ от 07.02.1992 №2300-1 «О защите прав потребителей» целях защиты прав потребителей на территории муниципального образования органы местного самоуправления вправе рассматривать жалобы потребителей, консультировать их по вопросам защиты прав потребителей, обращаться в суды в защиту прав потребителей (неопределенного круга потребителей).

Администрацией города Урай в рамках осуществления указанных полномочий проводится работа по охране прав и свобод граждан города Урай в части защиты прав потребителей в соответствии с административным регламентом предоставления муниципальной услуги «Осуществление защиты прав потребителей на территории муниципального образования город Урай», утвержденным постановлением администрации города Урай от 28.05.2013 №1827.
Органом администрации города Урай, обеспечивающим защиту прав потребителей на территории города Урай, является правовое управление администрации города Урай в лице службы защиты прав потребителей.

В зависимости от сути запроса о предоставлении муниципальной услуги, службой защиты прав потребителей осуществляется:

1) консультирование заявителя в соответствующей форме (устно, письменной или электронной формах);

2) подготовка проекта претензии об устранении законных требований заявителя в добровольном порядке, представляемой заявителем продавцу (изготовителю, исполнителю, уполномоченной организации или уполномоченному индивидуальному предпринимателю, импортеру);

3) подготовка проекта искового заявления от имени заявителя к продавцу (изготовителю, исполнителю, уполномоченной организации или уполномоченному индивидуальному предпринимателю, импортеру) об удовлетворении требований потребителя, установленных законом;

4) извещение федеральных органов исполнительной власти, осуществляющих контроль за качеством и безопасностью товаров (работ, услуг), при выявлении по жалобе потребителя товаров (работ, услуг) ненадлежащего качества, а также опасных для жизни, здоровья, имущества потребителей и окружающей среды.

За 2015 год в службу по защите прав потребителей поступило 437 обращений (251 обратившихся лично и 186 - по телефону).

В основном граждане обращались по вопросам торговли, бытовых и других услуг (связь, строительство, медицинские, транспортные, ремонт автотранспорта и др.),  жилищно-коммунальные  услуги, другие обращения. 

Большая часть обращений граждан  в службу происходит по вопросам  торговли (337 человек за 2015 год). Каждое обращение было рассмотрено, проведена работа по разъяснению соответствующих положений законодательства по защите прав потребителей как потребителям, так и предпринимателям, соблюден порядок досудебного разбирательства – составлена претензия (составлено 147 письменных претензий). В случаях, когда ситуация остается неразрешенной – составлено исковое заявление в суд. 

В сфере бытовых и других услуг зафиксировано 25 обращений. Причинами обращений граждан являются возникающие конфликтные ситуации по вопросам качества выполненной работы и нарушение сроков выполнения работ, установленных в договоре. 

По обращениям, связанным с ненадлежащим оказанием коммунальных услуг (29 обращений) жалобы граждан рассматриваются совместно с МКУ «Управление жилищно-коммунального хозяйства города Урай». Кроме того, гражданам предоставляются юридические консультации, оказывается помощь в составлении различных документов (претензий, актов, исковых заявлений). В связи с изменением законодательства участились обращения граждан по вопросам платежей за капитальный ремонт. Также остаются актуальными вопросы  по размерам оплаты коммунальных услуг на общедомовые нужды. 

Ведется индивидуальная работа с предпринимателями, консультация частных предпринимателей,  представителей хозяйствующих субъектов, работающих на территории города (19 консультаций) по  вопросам законодательства РФ о защите прав потребителей.

В течение 2015 года поступило 21 обращение в отношении ненадлежащего качества продовольственных товаров, некорректного поведения продавцов, роста цен на продукты питания. 

Оказывается содействие потребителям в реализации их права на судебную защиту, установленную в статье 17 Закона РФ «О защите прав потребителей». 

За 2015 год составлено и направлено в суд от имени потребителей 29 исковых заявлений, из них: 
– возврат предварительно оплаченной суммы по неисполненным договорам купли-продажи за товар и выплате неустойки - 12;

- по недостаткам технически сложных товаров бытового назначения – 9; 

– по недостаткам оказанных услуг (грузоперевозки, установка металлопластиковых конструкций, управление, содержание и техническое обслуживание общего имущества многоквартирного жилого дома) - 8. 
Сумма исковых требований потребителей составила порядка 1 300 тысяч рублей.   

Кроме составления искового заявления потребителям оказывается помощь в сборе различных документов, доказательств, необходимых для судебного разбирательства. Также дается полная юридическая консультация по вопросам процессуального характера, разъяснение нормативных актов по защите прав потребителей.  

Для участия в судебных заседаниях по защите прав потребителей представитель службы приглашается в качестве специалиста, где дает свое заключение по существу рассматриваемого дела. За 2015 год представитель службы по защите прав потребителей участвовал в 4 судебных заседаниях.   

Особое внимание в рамках охраны прав граждан и юридических лиц уделяется профилактической и информационно – разъяснительной работе среди населения города в части основных положений законодательства о защите прав потребителей посредством трансляцией сюжетов на ТРК «Спектр». В городской газете «Знамя» печатались материалы в рубрике «Потребитель», где затрагивались различные аспекты законодательства РФ о защите прав потребителей. В рамках повышения юридической грамотности проведены занятия на факультете «Правовых знаний» «Университета третьего возраста» (Соцзащита).


Количество допущенных нарушений прав граждан и юридических лиц, подтвержденных судебными актами

город Урай

наименование городского округа (муниципального района)

	Орган местного самоуправления
	Общее количество обращений в суды на действия (бездействие) органа местного самоуправления
	из них судами исковые требования:

	
	
	удовлетворены частично
	удовлетворены полностью
	отказано в удовлетворении

	
	2013
	2014
	2015
	2013
	2014
	2015
	2013
	2014
	2015
	2013
	2014
	2015

	
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица

	Всего, в том числе по направлениям:
	8
	
	8
	
	13
	1
	3
	
	1
	
	--
	--
	3
	
	3
	
	--
	--
	2
	
	4
	
	13
	1

	малое предпринимательство
	--
	--
	--
	--
	3
	1
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	3
	1

	жилищно-коммунальный комплекс
	2
	--
	4
	--
	6
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	1
	--
	2
	--
	--
	--
	1
	--
	2
	--
	6
	--

	строительство
	--
	--
	1
	--
	--
	--
	--
	--
	1
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--

	здравоохранение
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--

	образование
	--
	--
	1
	--
	1
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	1
	--
	1
	--

	трудовые споры
	5
	--
	--
	--
	--
	--
	3
	--
	--
	--
	--
	--
	1
	--
	--
	--
	--
	--
	1
	--
	--
	--
	--
	--

	земельные отношения
	--
	--
	1
	--
	2
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	1
	--
	2
	--

	опека и попечительство
	1
	--
	1
	--
	1
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	1
	--
	1
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	--
	1
	--

	и т.д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


При подготовке отчета учитывались судебные дела, рассмотренные судами судебной системы Российской Федерации в порядках, предусмотренных главой 25 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации, главы 22 Арбитражного процессуального кодекса Российской Федерации. 
Раздел 2. Показатели, характеризующие  социально-экономическое развитие муниципального образования городской округ город Урай, оценку эффективности деятельности органов местного самоуправления за 2015 год и их планируемые значения на 2016–2018 годы (Приложение к докладу главы города Урай).
Раздел 3.  Информация о приведении муниципальных правовых актов в соответствие с федеральным законодательством и законодательством автономного округа, внедрении информационных технологий и повышении информационной открытости, повышении качества предоставляемых муниципальных услуг.

3.1. Приведение муниципальных правовых актов в соответствие с федеральным законодательством и законодательством автономного округа.

Работа по приведению муниципальных правовых актов в соответствие с федеральным законодательством и законодательством Ханты-Мансийского автономного округа – Югры ведется органами администрации города Урай постоянно. 

За 2015 год в целях приведения в соответствие с федеральным законодательством и законодательством Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, в связи с внесением изменений и дополнений, а также принятием новых нормативных правовых актов Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры: 

- в действующие муниципальные нормативные правовые акты администрации города Урай внесено 349 изменений и дополнений (2014 год – 300); 

- принято 58 новых муниципальных нормативных правовых актов администрации города Урай (2014 год – 47);

- принято 17 муниципальных нормативных правовых актов администрации города Урай об отмене ранее принятых актов (2014 год – 16); 

- принято 30 муниципальных нормативных правовых актов администрации города Урай взамен отмененных (2014 год – 41). 

При реализации полномочий в части подписания и обнародования принятых Думой города нормативных правовых актов, установленные сроки были соблюдены. Главой города было подписано и обнародовано 24 нормативных правовых акта, принятых по решению Думы города. При внесении проектов решений в Думу города установленные сроки соблюдались.  

За 2015 год главой города Урай подписано 5 452 муниципальных правовых акта по вопросам местного значения и вопросам, связанным с осуществлением отдельных государственных полномочий, переданных органам местного самоуправления федеральными законами и законами ХМАО – Югры, в отношении организации работы администрации города. Муниципальные правовые акты издаются в соответствии с действующим федеральным и региональным законодательством в целях исполнения полномочий.
Подготовка проектов муниципальных правовых актов осуществляется по мере принятия соответствующих федеральных законов и законов автономного округа с учётом установленных сроков и процедур согласования и рассмотрения проектов правовых актов.

Отмечается ежегодное увеличение количества принимаемых муниципальных нормативных правовых актов, что обусловлено изменением действующего законодательства и обновлением системы муниципальных нормативных правовых актов (принятие новых муниципальных нормативных правовых актов по вопросам взамен утративших силу).

С января 2009 в городском округе все проекты муниципальных нормативных правовых актов (100%) проходят правовую и антикоррупционную экспертизу в установленном порядке, что является одной из мер по противодействию коррупции в муниципальном образовании За 2015 год проведена антикоррупционная экспертиза в отношении 284 проектов муниципальных нормативных правовых актов. Коррупциогенные факторы в проектах муниципальных нормативных правовых актов отсутствуют. 

Заключений Управления государственной регистрации нормативных правовых актов Аппарата Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры о наличии коррупциогенных факторов в муниципальных нормативных правовых актах не поступало.

3.2. Внедрение информационных технологий при решении задач по обеспечению доступа населения к информации о деятельности органов местного самоуправления городского округа.

Реализация политики в сфере информатизации в соответствии с задачами социально-экономического  развития города осуществляется посредством проводимых мероприятий по обеспечению доступа населения к информации о деятельности органов местного самоуправления, в том числе в рамках реализации Стратегии социально-экономического развития города Урай до 2020 года и на период до 2030 года.
Одним из основных средств обеспечения доступа населения города Урай к информации о деятельности органов местного самоуправления является официальный сайт администрации города Урай в сети Интернет, городская газета «Знамя». 

В соответствии с Федеральными законами от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ» и от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» органы местного самоуправления обязаны обеспечить опубликование официальной информации для вступления в силу нормативных правовых актов местного самоуправления, проведение обсуждения проектов муниципальных правовых актов по вопросам местного значения, а также доведение до сведения населения муниципального образования информации о социально-экономическом и культурном развитии муниципального образования, о развитии его общественной инфраструктуры и иной официальной информации. 

Данными федеральными законами органам местного самоуправления предписано обеспечить реализацию прав граждан и организаций на доступ к информации о деятельности органов местного самоуправления, а также создание условий для обеспечения гласности и открытости принимаемых решений. Это достигается проведением целенаправленной информационной политики, направленной на более широкое освещение своей деятельности. Данная необходимость вытекает из возрастающих потребностей жителей в информации о деятельности органов местного самоуправления.

Для качественного и своевременного информирования населения города Урай о деятельности администрации города, её структурных подразделений и муниципальных учреждений в 2015 году проводилась работа по модернизации официального интернет-сайта администрации города Урай (www.uray.ru), которая будет продолжена в 2016 году. 

На сайте администрации в разделе «Нормативно-правовые акты» в течение года осуществлялось размещение всех принятых правовых актов. С целью привлечения населения к обсуждению качества предоставления муниципальных услуг на сайте в течение 2015 года размещено 44 проекта административных регламентов предоставления муниципальных услуг и изменений в них с возможностью  для населения направлять предложения и замечания в течение 30 дней. 

Ежедневно на главной странице сайта размещаются новости, пресс-релизы, объявления органов местного самоуправления, а также отделов и подразделений федеральных и региональных органов власти по наиболее важным и социально значимым вопросам. Каждую неделю составляются и выкладываются анонсы основных мероприятий администрации города, муниципальных учреждений.

Для изучения мнения жителей города по вопросам социально-экономического развития города Урай на официальном сайте администрации г.Урай проводятся интерактивные опросы населения. За 2015 год проведено 17 интерактивных опросов.

3.3. Повышение информационной открытости органов местного самоуправления городского округа, включая информацию о качестве окружающей среды, публичная и медийная (публикации и выступления в СМИ) активность главы городского округа, работа с населением.

В сфере информационной политики

Информационная политика администрации города Урай строится на основе открытости структурных подразделений администрации города и на принципах равных партнерских отношений со средствами массовой информации. Результат такой работы - своевременное и максимальное информирование населения, участие горожан в обсуждении общественно значимых для города вопросов.

Органы местного самоуправления города Урай широко представлены в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». Большинство жителей города  готово к интерактивному общению с представителями власти. Неизменной популярностью пользуется официальный сайт администрации города Урай www.uray.ru, посредством которого работает виртуальная приемная.
Деятельность органов местного самоуправления города Урай направлена на  реализацию реформы местного самоуправления, решение вопросов местного значения, обеспечение комфортности, безопасности проживания жителей города, организации межмуниципального сотрудничества, реализацию целевых программ развития Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.

На территории муниципального образования город Урай информирование жителей города о деятельности органов местного самоуправления осуществляется через средства массовой информации: ТРК «Спектр+», ООО «Медиа-холдинг «Западная Сибирь» и газету «Знамя». 

Деятельность исполнительных и представительных органов власти регулярно освещается в информационных программах: «Время Урая», «Время Урая о главном», «Из первых уст», в ходе прямых эфиров с участием главы города Урай, заместителей и ведущих специалистов городской администрации. За 2015 год о деятельности органов власти было подготовлено 463 информационных сообщения, в том числе о деятельности главы города Урай – 131 материал (за 2014 год - 589 и 165, соответственно). В 2015 года было организовано 114 (за 2014 год – 147) интервью главы города в эфире телекомпании. А также, 289 (за 2014 год – 279) интервью главы города и заместителей главы города, руководителей управлений и отделов администрации города по темам, имеющих политическое, экономическое и социальное значение. 
Официальная информация о ходе социально-экономических преобразований и политических событий в городе Урай размещается в газете «Знамя». В городской газете в 2015 году ведутся постоянные рубрики: ««Город», «Благоустройство», «Пресс-конференция», «Интервью», «Общий дом», «Экология», «Соцзащита», «Образование», «Здоровье», «Отчет», «Событие», «Политика и жизнь», «ЖКХ», «Наболевшая тема», «Импортозамещение», «Официально», «Нам пишут», «Вопрос недели», «Думский вестник», «Округ», «Сотрудничество», «Диалог», «Экономика», «ТЭК», «Благодарность», «Безопасность», «Акция», «Предпринимательство», «Стратегия» и др.
В газете регулярно публикуются официальные заявления, выступления официальных лиц, материалы о социально-значимых событиях, официальных визитах и мероприятиях.

 В течение 2015 года в газете «Знамя» было опубликовано 99 (2014 - 114) материалов, освещающих деятельность главы города Урай и 321 (2014 - 352)  материал о деятельности исполнительных и законодательных органов власти. 

Урайские информационные агентства и организации работают с радиостанциями «Русское радио» и «Европа+». 

Пресс-служба администрации города Урай сотрудничает с ООО «Стайл Медиа» Авторадио Нягань и реализует радиопроект «Твой город» совместно с МАУ «Культура» и управлением по культуре и молодежной политике администрации города Урай. В результате такого  сотрудничества в 2015 году, благодаря работе на новых радиоплощадках, удалось расширить информационное поле по освещению деятельности муниципальных органов власти. 

Эффективной формой информирования населения о деятельности органов местного самоуправления является размещение информации на официальном сайте администрации города Урай. 

За 2015 год на адрес «Виртуальной приемной» официального сайта администрации г.Урай поступило 232 вопроса (2014 год – 270). На все вопросы были даны ответы в письменной форме и отправлены почтой, 14 ответов размещены на официальном сайте администрации города Урай в рубрике «Актуальные вопросы и ответы».

На сайте представлена полная структура органов местного самоуправления, официальная информация о главе города Урай, исторические материалы о городе, созданы разделы по всем направлениям деятельности администрации города, такие как «Новости ХМАО-Югры», «Афиша ближайших мероприятий в Урае», «Квалифицированная юридическая помощь бесплатно», «Противодействие коррупции», «Нормативно-правовые акты», «Стратегия развития города»,  «Приемная Губернатора», «Виртуальная приемная», «Детская общественная приемная», «Муниципальный контроль», «Лента новостей» и др.  По мере выхода размещаются и обновляются материалы по разделам экономики, социальной сферы. На официальном сайте размещены прямые ссылки на сайты Президента РФ, администрации и Думы Ханты-Мансийского автономного округа – Югры и территориальной избирательной комиссии. Ответы на вопросы урайцев систематизируются специалистами в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке  рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и публикуются в газете «Знамя» и на официальном сайте администрации города Урай  в  информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»  в рубрике «Актуальные вопросы и ответы», что обеспечивает обратную связь населения с представителями органов власти.
В разделе «Новости пресс-службы» в течение 2015 года было размещено 471 (2014 - 499) пресс-релизов о деятельности главы города и администрации города Урай. 

Исполняя Федеральный закон 09.02.2009 №8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления», урайские учреждения стали пользоваться официальным сайтом, как базовой площадкой для размещения информации о своей деятельности. Таким образом, официальный сайт администрации города Урай стал объемным источником информации о социально-экономическом развитии муниципалитета и структур, подведомственных городским органам власти.  

Пресс-служба администрации сотрудничает с Пресс-службой Губернатора автономного округа, Департаментом внутренней политики и Департаментом общественных связей автономного округа.

Межмуниципальное сотрудничество в области СМИ осуществляется путем размещения видео и печатных материалов в региональных изданиях. Сюжеты о социально-экономических преобразованиях в городе Урай периодически выходят в эфир ТРК «Югра» на основании договора с ТРК «Спектр+». В период проведения праздничных мероприятий, связанных с 50-летием Урая, материалы о городе вышли в эфире телекомпаний «Югра», «Ермак», «ОТР»; в печати на страницах газеты «Новости Югры», журнала «Урал РФ». 

В целях создания положительного имиджа города на территории Ханты-Мансийского и Уральского Федерального округа, а также для расширения целевой аудитории ежедневно специалистами пресс-службы направляются информационные и новостные материалы о городе Урай в 25 электронных изданий, таких как: ГТРК «Регион-Тюмень», «Вслух.RU», «УралПолит RU», РИЦ «Югра Информ»,  «Интерфакс Когалым», ООО «Югра ТV,  «Радио – Югра», Газета «Новости Югры», «Mangazia» и др.

Реализуя право человека на свободу слова, городские СМИ ведут активный диалог с жителями города, освещая темы, затрагивающие гражданские права урайцев. 

За 2015 год на территории города было организовано и проведено 142 публичных мероприятия, имеющих политическое и социально-экономическое значение. 

В России и Ханты – Мансийском автономном округе – Югре 2015 год был объявлен Годом литературы. В январе 2015 года в муниципальном образовании был дан старт Году патриотизма, мероприятия в рамках объявленных лет нашли отражение в информационной картине Урая. В 2015 году в средствах массовой информации города также широко освещались события и мероприятия, связанные с 50-летним юбилеем Урая.

В сфере работы с населением
Кроме «виртуального» обращения, жители города по предварительной записи могут прийти на личные приемы к руководителям органов местного самоуправления.  

За 2015 год в администрацию города Урай поступило 909 обращений граждан (2014 год - 868 обращений), в том числе 546 письменных, на личный прием обратилось 363 человека.

Количество обращений, в целом, по сравнению с прошлым годом увеличилось на 5%. 

Количество обратившихся на прием по личным вопросам уменьшилось на 12%.

Количество повторных обращений по сравнению с 2014 годом уменьшилось на 4%.

Количество коллективных обращений граждан уменьшилось на 10%. Коллективно обращаются граждане по вопросам благоустройства придомовой территории, ремонта дома, сноса дома, признания дома непригодным для проживания, коммунальных услуг, работы общественного транспорта, с жалобами на противоправные действия соседей, а также нарушения общественного порядка.

Анализ показал, что в связи с реализацией в городе жилищных, строительных программ основную долю обращений, как и в прошлом году, составляют обращения по жилищному вопросу, предоставление жилья, улучшение жилищных условий, отселения из ветхого и аварийного фонда, выбор управляющих компаний. 

В общей тематике обращений превалируют вопросы работы коммунальных служб, вопросы строительства, трудоустройства,  предоставления земельных участков многодетным семьям.

В целом, 7% обратившихся в администрацию города Урай граждан получили положительное решение вопроса, 91% получили разъяснения.

Наиболее значимые вопросы, указанные в обращениях, обобщаются, анализируются и выносятся на совещания у главы города Урай.

В настоящее время проводится активная работа по расширению форм и методов работы с обращениями граждан. На официальном сайте администрации города Урай в информационно-коммуникационной сети Интернет организована «Виртуальная приемная».  Любой житель города может отправить свои предложения и пожелания по различным вопросам. Все поступившие обращения граждан анализируются.

В городской газете «Знамя» ведется рубрика «Вопрос главе», в которой опубликовываются актуальные ответы на заданные вопросы главе города Урай.

В течение 3 квартала 2015 года в общественных места города были установлены ящики «100 предложений в Народный бюджет», в которые жители города направляли свои предложения по формирования бюджета города Урай, наиболее значимые вопросы для города.

В обращениях граждан часто звучат не только вопросы и проблемные темы, но и рациональные предложения по вопросам благоустройства, открытию дополнительных видов услуг в сфере торговли и потребительского рынка, здравоохранения, образования, культуры, спорта. Эти предложения изучаются специалистами администрации города Урай и, зачастую, реализуются на практике.

Наиболее значимые вопросы, указанные в обращениях, обобщаются, анализируются и выносятся на совещания у главы города Урай.
Таблица 12
	№

п\п
	Наименование сведений
	2014 год
	2015 год
	2015/2014 в %

	1.
	Общее количество поступивших обращений (письменных, на личных приемах, на выездных приемах)
	868
	909
	105%

	2.


	Количество письменных обращений
	455
	546
	120%

	3.
	Проверено обращений граждан с выездом на место
	131
	156
	119%

	4.
	Всего проведено личных приемов граждан
	137
	141
	102%

	5.
	Принято всего граждан  на личных приемах
	413
	363
	88%


В соответствии с возложенными полномочиями по представлению городского округа в отношениях с гражданами и организациями глава города в 2015 году принял участие и провел 151 встречу/мероприятие (2014 год – 188 встреч/мероприятий). К таковым относятся встречи с представителями общественных организаций, трудовыми коллективами предприятий, учреждений города Урай, торжественные, юбилейные, спортивные и культурные мероприятия, в ходе которых глава города исполнял полномочия руководителя муниципального образования. 
В декабре 2015 года в городе Урай прошел VI форум «Урай – наш общий дом», на котором более 300 жителей города, представители органов местного самоуправления, представители предприятий и организаций города Урай обсудили вопросы социально-экономического развития города до 2020 года. В основу плана реализации мероприятий «Урай 2020» легли те направления, актуальность которых определили сами горожане: благоустройство, строительство, жилищные вопросы. 

В сфере  охраны окружающей среды

Улучшение экологической обстановки в городском округе является одной из стратегических задач развития муниципального образования. Для решения данной задачи в муниципальном образовании городской округ город Урай разработана и успешно реализуется муниципальная программа «Охрана окружающей среды в границах города Урай» на 2012-2016 годы, в рамках которой предусмотрены  мероприятия  по  санитарной очистке и ликвидации несанкционированных свалок на территории города Урай, созданию условий для улучшения экологической обстановки на территории города Урай,  повышению уровня знаний населения города в сфере охраны окружающей среды. 

В 2015 году жители города Урай принимали активное участие в экологическом движении, направленном на ликвидацию мусора, благоустройство территории и озеленение города. Представители предприятий и учреждений, органов местного самоуправления, политических партий, молодежной палаты, Совета ветеранов, других общественных организаций города принимали участие в мероприятиях, целью которых является сохранение окружающей среды города.  

В рамках XIII Международная акция «Спасти и сохранить» проведено 86 природоохранных и эколого-просветительских мероприятий. За время проведения акции на территории муниципального образования участниками высажено 364 дерева, 55 кустарников и 91 740 цветов. Площадь озелененной территории составила более 32 гектар. Всего в XIII Международной экологической акции «Спасти и сохранить» приняло участие 3 349 человек, из которых 2 228 - это дети, подростки, студенческая и работающая молодёжь.

В 2 этапа прошла Всероссийская акция «Лес Победы», в результате которой очищена загрязненная территория площадью 2,9 гектар, вывезено 48 м3 мусора и  осуществлена посадка 181 дерева по числу участников Великой Отечественной войны, проживавших в городе Урай, имена которых увековечены на Мемориале памяти. В целом в акции приняло участие 505 человек. 

В районе больницы восстановительного лечения высажено 100 кедров, подаренных городу за победу в конкурсе «Лучшее муниципальное образование Ханты-Мансийского автономного округа – Югры» в рамках акции «Дни Древонасаждений» 2014 года. В данной акции приняло участие около 90 человек (совместно с «Урайским лесхозом»).

Кроме того, в течение года были проведены ежегодные акции по озеленению территории города «Весенние и осенние дни древонасаждений» (совместно с «Урайским лесхозом»), городской открытый конкурс «Птичий городок», в рамках которого было изготовлено порядка 140 кормушек и скворечников, городской конкурс-выставка «Сохраним нашу Землю голубой и зеленой», целью которой было выполнение детьми и подростками города работ из бросового материала, пригодного для повторного использования.
За 2015 год организована ликвидация 12 несанкционированных свалок из 25 находящихся в реестре, что составило 48% от общего  числа несанкционированных свалок.

В течение 2015 года в средствах массовой информации на регулярной основе размещалась информация природоохранного содержания: 10 сюжетов на ТРК «Спектр+», 15 статей в газете «Знамя» и на официальном сайт администрации города Урай.
Информация по земельным вопросам в постоянном режиме размещается  на официальном сайте администрации города Урай в разделе: Информация для граждан/Жилищные и земельные вопросы/Земельные вопросы. 

В рамках медиа-плана в городской газете «Знамя» публикуются информационные сообщения по актуальным земельным вопросам. 

В 2015 году город Урай награжден дипломом в номинации «Лучшее муниципальное образование – городской округ в сфере отношений, связанных с охраной окружающей среды», среди муниципальных образований Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.

3.4. Меры, принимаемые для повышения качества предоставляемых населению муниципальных услуг, с указанием мер, принимаемых для повышения их доступности лицам с ограниченными возможностями здоровья (в том числе в сфере физической культуры и спорта) и использования в этой сфере информационных технологий, а также учет общественного мнения об удовлетворенности населения социальными услугами по результатам социологических опросов населения.

Оказание услуг.
Процессы формирования информационного общества и электронного правительства в России динамично развиваются. Информационное общество, то есть общество, в котором информационные процессы осуществляются, главным образом, на основе использования информационно-коммуникационных технологий, а информационные ресурсы доступны всем слоям населения, переживает один из самых активных этапов своего развития. 

Муниципальная деятельность реализуется через систему муниципальных услуг, предоставление которых обеспечивает составляющие качества жизни. Управление оказанием муниципальных услуг является важнейшей составной частью муниципального управления, поэтому вопрос о муниципальных услугах является ключевым для понимания всех социально-экономических процессов, происходящих на местном уровне.

На территории города Урай постановлением администрации города Урай от 19.08.2011 №2355 утвержден Реестр муниципальных услуг. Реестр   муниципальных услуг муниципального образования городской округ город Урай размещен на официальном сайте администрации города Урай в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». Кроме того, информация об услугах размещена на портале государственных и муниципальных услуг Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.

Общее количество услуг на 01.01.2016 года составляет 36, в том числе 26 муниципальных услуг и 10 услуг, предоставляемых муниципальными учреждениями. За 2015 год оказано услуг населению: муниципальных - 3610, по переданным государственным полномочиям – 8507, учреждениями – 115 909. 
В целях комплексного и оперативного оказания государственных и муниципальных услуг гражданам и юридическим лицам в удобном для них месте и режиме, исключая их обращения в разные ведомства, создано муниципальное автономное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – многофункциональный центр или МФЦ). С 16 октября 2012 года в городе Урай многофункциональный центр оказывает услуги федерального, регионального, муниципального уровня по принципу «одного окна» в одном месте, на бесплатной основе. Через многофункциональный центр на 1 января 2016 года оказывалось 178 услуг (96 подуслуг), в том числе 65 федеральных, 87 региональных (96 подуслуг) и 25 муниципальных. 
МАУ МФЦ города Урай оказано услуг:

Таблица 13
	
	Прием/выдача документов
	Консультации
	Итого

	
	2014
	2015
	2014
	2015
	2014
	2015

	Федеральные
	14434
	16718
	3580
	2957
	18014
	19675

	Региональные
	3352
	13236
	1754
	4698
	5106
	17934

	Муниципальные
	1246
	917
	552
	434
	1798
	1351

	ВСЕГО
	18941
	30871
	5886
	8089
	24827
	38960


 Также следует отметить, что проведена большая работа в рамках организации предоставления муниципальных услуг в электронном виде через Единый государственный портал (из 36 муниципальных услуг по 18 обеспечена возможность предоставления услуг в электронном виде). 

С целью популяризации получения государственных и муниципальных услуг в электронном виде на базе МФЦ организован Центр обслуживания единой
системы идентификации и аутентификации (далее - ЕСИА) для проведения
регистрации и подтверждения личности для доступа к Единому порталу
государственных услуг (исполнение Указа Президента Российской Федерации от
07.05.2012 №601 «Об основных направлениях совершенствования системы
государственного управления» для увеличения доли граждан, использующих
механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной
форме).

Воспользовались услугой через ЕСИА 885 человек.

Многофункциональным центром предоставления государственных и муниципальных услуг города Урай заключено Соглашение об организации пункта приема/ выдачи универсальной электронной карты гражданина (УЭК), которая может использоваться при предоставлении государственных и муниципальных услуг в качестве документа, удостоверяющего личность, а также содержит сведения о следующих документах: страховое свидетельство, страховой медицинский полис, идентификационный номер налогоплательщика и др.  На 01.01.2016 выдано 180 УЭК.

Оказание муниципальных услуг осуществляется в строгом соответствии с законодательством и утвержденными административными регламентами с четким следованием основным задачам, это ведет к сокращению административных барьеров и улучшения качества предоставления муниципальных услуг.
В Многофункциональном центре в целях доступности и полного информирования посетителей в секторе информации размещены стенды с подробным описанием действий по получению государственных и муниципальных услуг, кроме того, всю необходимую информацию можно получить в инфомате, а также на любой интересующий вопрос ответят в доступной форме эксперты по приему и выдаче  документов. 

Исчерпывающая информация о Многофункциональном центре размещена на сайте (http://www.mfcuray.ru) в сети «Интернет». С помощью сайта можно посетить по прямым ссылкам порталы государственных органов, задать свой вопрос в обратной связи о порядке предоставления услуг  в МФЦ. 

Повышение качества и доступности государственных и муниципальных услуг предполагает изменение процесса предоставления услуг, в том числе за счет внедрения в работу принципа «одного окна» и организации эффективного межведомственного обмена информацией. 

В 2015 году реализованы мероприятия, направленные на повышение качества оказания государственных и муниципальных услуг:

1. Мероприятия по упрощению процедуры получения гражданами и юридическими лицами массовых, общественно значимых государственных и муниципальных услуг за счет организации предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»:
- обеспечение в полном объеме приема заявителей за получением услуг социальной защиты и Росреестра, в связи с прекращением приема заявителей соответствующими ведомствами - Управлением центра социальных выплат (с 01 января 2015 года) и Управлением Росреестра (с 01 июня 2015 года);

- организация приема документов на предоставление услуг социальной защиты по экстерриториальному принципу; 
- предоставление возможности получения гражданам одновременно нескольких взаимосвязанных государственных и муниципальных услуг по принципу «жизненная ситуация» (рождение ребенка, индивидуальное жилищное строительство, выход на пенсию, открытие своего дела, утрата документов, смена места жительства, перемена имени, утрата близкого человека, приобретение жилого помещения);

- обеспечение бесплатного выезда для приема и выдачи документов льготным категориям граждан (инвалиды I, II, ветераны ВОВ).

2. Мероприятия по повышению уровня комфортности предоставления гражданам и юридическим лицам государственных и муниципальных услуг с использованием инфраструктуры Учреждения,

- в связи с передачей с 01.10.2015 года в оперативное управление МАУ МФЦ дополнительно 213,3 м2 помещений в 4 квартале 2015 года начата подготовительная работа, направленная на выполнению ремонта переданных помещений, расширение площади ожидания и приема заявителей, направленных на организацию 2 дополнительных залов для приема заявителей, дополнительного зала ожидания, зоны информирования. Все залы приема и ожидания планируется оборудовать системой вентиляции и кондиционирования, новой мебелью, информационными стендами, навигационными указателями; 

- для посетителей, имеющих проблемы с передвижением, приобретены инвалидное кресло и ходули-опоры, для посетителей с маленькими детьми установлен пеленальный столик, оборудован детский уголок.

3. Мероприятия по повышению качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг гражданам и юридическим лицам:

- для уменьшения времени ожидания, обеспечения  одновременной работы всех (10) окон с 01 января 2015 года в штатное расписание добавлены 10 единиц специалистов для работы с заявителями; 
- в целях сокращения времени ожидания в очереди для подачи (получения) документов после проведения ремонта и расширения площади многофункционального центра планируется введение 5 дополнительных окон;
- для повышения уровня профессионализма сотрудников в течение года проводились технические учебы и вебинары, обучение вновь принимаемых сотрудников (стажировки в ОГВ, наставничество, тестирование), все сотрудники прошли обучение по программе обеспечения доступности для инвалидов;

- для определения уровня качества предоставляемых услуг проводится мониторинг оценок предоставления услуг через пульты качества, анкетирование заявителей, выгрузка телефонных номеров для SMS голосования на портале «Ваш  Контроль».

4. Мероприятия по повышению информированности физических и юридических лиц, а также организаций о порядке, способах и условиях получения государственных и муниципальных услуг:

- с целью информирования населения о возможности получения услуг в электронном виде через Портал государственных услуг организовывались выезды в учреждения для регистрации граждан и приема документов на оформление Универсальной электронной карты. На регулярной основе проводилось консультирование о возможностях Единого портала государственных услуг, информационные материалы размещались на сайте МФЦ, в залах приема, на экранах электронной очереди. Совместно с КУ «Центр социальных выплат» организована акция «Простое решение», направленная на получение гражданами услуг соцзащиты в электронном виде. В результате доля граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме, значительно увеличилась. Так, по данным Министерства связи, за 2015 год через многофункциональный центр города Урай произведено 903 операции. Из них 50% - это регистрация на портале,  44% - подтверждение личности, остальные 6% - восстановление доступа. По сравнению с прошлым годом количество регистраций через МФЦ выросло более, чем в 4 раза.  В течение всего года по настоящее время МФЦ города Урай уверенно занимал 3 место по округу по количеству регистраций на Портале государственных услуг среди МФЦ округа, а по количеству подтверждений личности на душу населения – 1 место;
- с целью информирования по вопросам уплаты налога на имущество физических лиц на основе кадастровой стоимости объектов недвижимости проводились дни открытых дверей с привлечением специалистов Кадастровой палаты и Федеральной налоговой службы. Для заявителей были разработаны специальные памятки по данному вопросу;

- на регулярной основе осуществлялось: 

· издание и распространение полиграфической продукции (ежеквартально, тираж до 1500);

· трансляция видеоматериалов о деятельности МФЦ на ТРК «Спектр»;

· трансляция информационных видеороликов о государственных услугах на экранах в залах МФЦ; 

· публикация новостей и материалов на сайте МФЦ (более 90 публикаций);

· ведение рубрики вопрос-ответ на сайте МФЦ (более 100 ответов на вопросы граждан);

· разработка и распространение полиграфической продукции (буклеты, листовки)

Благодаря проведенным мероприятиям, фактические показатели в 2015 году, относительно плановых значений, составили 117,1% по услугам приема документов и 102,8 % по услугам консультирования граждан, в результате чего, по итогам 2015 года МАУ «МФЦ» было предоставлено населению города на 4715 услуг (работ) свыше запланированного. 
Одной из мер, принимаемой для повышения качества предоставления муниципальных услуг, в том числе, в сфере градостроительной деятельности, является своевременная актуализация в соответствии с действующим законодательством всех уровней регламентов предоставления муниципальных услуг, изменения в которые принимаются по мере изменения нормативно-правовой базы.

Повышению качества предоставления муниципальных услуг способствует и полная информация о муниципальных услугах, предоставляемых администрацией в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ, размещенная на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций).

Благодаря использованию информационных технологий у заявителей имеется возможность, не выходя из дома, подать заявку на предоставление услуг в электронном виде, что повышает доступность предоставления услуг населению, в т.ч. с ограниченными возможностями здоровья. Из 13 муниципальных услуг, оказываемых в сфере градостроительной деятельности, 8 могут быть предоставлены в электронном виде.

По итогам 2015 года динамика показателей оказания муниципальных услуг в сфере градостроительной деятельности складывается следующим образом:

Таблица 14
	Наименование муниципальной услуги
	2013
	2014
	Отношение 2014 / 2013 
	2015
	Отношение 2015 / 2014 

	Выдано разрешений по переводу жилого помещения в нежилое помещение и нежилого помещения в жилое
	7
	15
	214%
	14
	93%

	Выдано разрешений на выполнение переустройства и (или) перепланировки жилого помещения
	77
	84
	109%
	73
	87%

	Выдано разрешений на строительство
	32
	49*
	153%
	41*
	84%

	Выдано разрешений на ввод объектов в эксплуатацию
	22
	24*
	109%
	24*
	100%

	Выдано актов осмотра зданий и сооружений в целях оценки их технического состояния и надлежащего технического обслуживания 
	–
	0
	0%
	81
	

	Выдано актов обследования ИЖС, строительство которых осуществлялось с привлечением средств материнского (семейного) капитала
	–
	1
	100%
	2
	200%

	Выдано разрешений на производство земляных работ
	20
	75
	375%
	44
	59%

	Всего оказано услуг:
	158
	243
	154%
	278
	115%


*указаны только положительные решения 

Качественному и оперативному оказанию услуг гражданам способствует ведение информационной системы обеспечения градостроительной деятельности (далее - ИСОГД) осуществляемой в муниципальном образовании в соответствии с Положением об информационной системе обеспечения градостроительной деятельности, осуществляемой на территории муниципального образования город Урай, утвержденном постановлением администрации города Урай №1261 от 02.04.2013. 

С использованием ИСОГД проведены работы по запросам физических и юридических лиц, органов местного самоуправления, внесено и обработано: 

Таблица 15
	Наименование
	2013
	2014
	2015
	Отношение 2015 / 2014

	1. Выдано топографических съемок, подготовлено карт, в том числе:
	407
	238
	224
	94%

	1.1. на платной основе
	130
	120
	103
	86%

	1.2. на бесплатной основе
	267
	118
	121
	103%

	2.Внесено данных по актам сноса жилых домов
	16
	10
	21
	210%

	3.Внесено в ИСОГД исполнительных съемок
	231
	239
	210
	88%

	Всего отработано:
	654
	487
	455
	93%


В сфере образовательных услуг соответствии с постановлением администрации города Урай от 19.08.2011 №2355 «Об утверждении Реестра муниципальных услуг муниципального образования городской округ города Урай» Управлением образования администрации города Урай и подведомственными образовательными организациями оказываются 7 муниципальных услуг. 
Муниципальные услуги, предоставляемые Управлением образования администрации города Урай (далее – Управление образования):

- постановка на учет детей для зачисления в муниципальные дошкольные образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования (детские сады); 

- предоставление информации об организации  общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования детей в муниципальных образовательных организациях.

Муниципальные услуги, предоставляемые муниципальными образовательными организациями, в отношении которых Управление образования администрации города Урай осуществляет часть функций и полномочий учредителя:

- Зачисление в образовательную организацию, реализующую основную общеобразовательную программу дошкольного образования;

- Зачисление в образовательную организацию, реализующую основные общеобразовательные программы начального общего, основного общего, среднего общего образования; 

- Предоставление информации о реализуемых образовательных программах;

- Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости;

- Зачисление в организацию дополнительного образования, реализующую дополнительные общеобразовательные программы для детей в сфере образования.

В целях оказания муниципальной услуги «Зачисление в образовательную организацию, реализующую основные общеобразовательные программы начального общего, основного общего, среднего общего образования» на 2016- 2017 учебный год в электронной форме была проведена большая работа по информированию родителей будущих первоклассников. В декабре 2015 года специалисты МАУ «Городской методический центр» посетили родительские собрания в каждой дошкольной образовательной организации и довели до родителей будущих первоклассников необходимую информацию. 
С целью информирования граждан о преимуществах получения государственных и муниципальных услуг, популяризации получения муниципальных услуг в электронной форме в образовательных организациях разработаны планы образовательных и просветительских мероприятий для обучающихся по популяризации получения государственных и муниципальных услуг в электронном виде, включая различные формы совместных мероприятий с родительской, ученической, педагогической общественностью (конкурсы, социальные проекты, социальные акции, дни открытых дверей, деловые игры и др.). Запланировано проведение общешкольных родительских собраний по теме   «Возможности сети Интернет для получения государственных и муниципальных услуг в электронном виде». Специалистами МАУ «Городской методический центр» проведено обучение работников системы образования работе на Портале госуслуг. Запланированы тематические семинары для образовательных организаций с приглашением квалифицированных специалистов по вопросам предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме.

Таким образом, вопрос качества предоставления муниципальных услуг в электронном форме находится на постоянном контроле специалистов Управления образования, МАУ «Городской методический центр». Предоставление муниципальных услуг в электронном форме включено муниципальным  бюджетным образовательным  организациям в показатели муниципального задания на оказание муниципальных услуг (выполнение работ). 
Второй год по решению муниципального Совета по развитию образования в городе Урай  проводится независимая оценка качества работы образовательных организаций, в отношении которых Управление образования администрации города Урай осуществляет от имени администрации города Урай часть функций и полномочий учредителя. Интернет – опрос населения проводился на портале образовательной интрасети города Урай с 09.12.2015 по 10.01.2016 года. В опросе приняли участие:

- 2427 человек (90,93% от числа воспитанников) в оценке качества работы муниципальных бюджетных дошкольных образовательных организаций;

- 1282 человек (26,61% от числа воспитанников) в оценке качества работы муниципальных бюджетных общеобразовательных организаций.

- Уровень удовлетворенности населения качеством начального общего, основного общего, среднего общего образования – 83,56%.

- Уровень удовлетворенности населения качеством дошкольного образования – 92,67%.

 Общий уровень удовлетворенности населения качеством образования в 2015 году составил  88,12%.

Повышение доступности к муниципальным и социальным услугам лицам с ограниченными возможностями здоровья.
1. Все городские светофоры оснащены звуковыми сигналами для слабовидящих граждан. Ввод в эксплуатацию социально-бытовых объектов и многоквартирных домов осуществляется при наличии пандусов. Работа по обеспечению доступной среды для инвалидов остается одной из приоритетных задач при проведении работ по ремонту и реконструкции городских дорог, благоустройству территорий, а также обеспечению доступности для маломобильных групп населения к социальным объектам.
2. На дачных (сезонных) автобусных маршрутах предоставляется льготный (бесплатный) проезд неработающим пенсионерам, детям-сиротам, детям из многодетных (малообеспеченных) семей, инвалидам детства, инвалидам по зрению. На городском автобусном маршруте №1 «Аэропорт – УЭС» работает один низкопольный автобус, переданный в аренду индивидуальному предпринимателю, и работающий по расписанию, утвержденному администрацией города Урай. В автобусе имеется удобная площадка для колясок, удобные поручни, кнопки подачи сигнала водителю. 

3. В 2015 году продолжило свою деятельность волонтерское движения «Доброволец Урая» при МБУ «Молодежный центр», осуществляющее  патронаж одиноких пожилых людей, ветеранов, инвалидов, детей с ограниченными возможностями здоровья. Члены объединения одними из первых в Югре стали представителями Волонтерского корпуса 70-летия Победы.
4. На официальном сайте администрации города в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»  размещена  информация о доступности объектов муниципального образования для людей  с ограниченными возможностями  здоровья  и в графическом виде на плане города Урай.

5. В городе пользуется популярностью служба «Социальное такси», которая действует на базе бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Комплексный центр социального обслуживания населения «Импульс». Право на получение услуг службы «Социальное такси» имеют проживающие на территории ХМАО-Югры имеющие ограниченные способности к самостоятельному передвижению одиноко проживающие инвалиды первой и второй групп, граждане пожилого возраста (женщины старше 55 лет, мужчины старше 60 лет), в том числе супружеские пары.

Ограниченная способность к самостоятельному передвижению предполагает нуждаемость при передвижении в помощи других лиц и (или) использование технических средств реабилитации. Услуги службы «Социальное такси» предоставляются вышеуказанным гражданам при следовании к социально-значимым объектам инфраструктуры.

6. В муниципальном образовании осуществляет свою деятельность Урайская городская организация Общероссийской общественной организации «Всероссийское общество инвалидов», которая строится в тесном контакте с администрацией города, управлением социальной защиты населения, центром занятости населения, а также предприятиями города, действующими в интересах инвалидов. Взаимодействие осуществляется также в рамках повышения доступности социальных услуг лицам с ограниченными возможностями здоровья. Вот уже 25 лет главными целями организации являются: защита прав и интересов инвалидов, достижение инвалидами равных с другими гражданами возможностей участия во всех сферах жизни общества, интеграция инвалидов в общество.

В целях осуществления деятельности, направленной на защиту прав и интересов инвалидов Урайской городской организации Общероссийской общественной организации «Всероссийское общество инвалидов» администрацией города Урай в отчетном году была оказана финансовая поддержка в размере 646 500,00 рублей в рамках муниципальной программы «Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций в городе Урай» на 2015-2017 годы». 
7. В муниципальных бюджетных общеобразовательных организациях города в 2014 - 2015 учебном году обучался 31 ребенок, имеющий статус «инвалид» (20 - в классе, 11 - на дому согласно индивидуальным программам реабилитации). 21 ребенок из числа детей - инвалидов посещали детские дошкольные образовательные учреждения. Для обучения детей – инвалидов с использованием дистанционных технологий имеется компьютерный парк, который составляет 16 автоматизированных рабочих мест. 2 автоматизированных рабочих места (полученных ранее) по условиям договора остались у детей, которые уже не обучаются в муниципальных общеобразовательных организациях (один ребенок получает профессиональное образование, один перешёл в специальную (коррекционную) школу).
8. Учреждениями физической культуры и спорта города Урай созданы условия для занятий людей с ограниченными возможностями здоровья.  В городе Урай физкультурно-оздоровительная и спортивно-массовая работа с людьми с ограниченными возможностями проводится на базе спортивных учреждений, а также в комплексном центре социального обслуживания населения «Импульс», общественной организации Урайская городская организация Общероссийской общественной организации «Всероссийское общество инвалидов», общественного отделения инвалидов «Оптимист». Необходимо отметить и работу КОУ «Урайская школа-интернат для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья» и КОУ «Урайская школа для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья», учащиеся которых активно принимают участие в городских соревнованиях. 

На базе МБУ ДО ДЮСШ «Старт» функционирует отделение по адаптивной физкультуре, где работает  1 инструктор по адаптивной физкультуре. Спортсмены с ограниченными возможностями активно участвуют в открытых городских соревнованиях по таким видам спорта как: плавание, дартс, боулинг, шашки, шахматы, легкая атлетика, пауэрлифтинг, «Веселые старты», настольный теннис под девизом «Радость жизни – через спорт!». За отчетный 2015 год в этих соревнованиях приняло участие 211 человек (в 2014 году – 193). Урайские спортсмены адаптивного спорта неоднократно становились победителями и призерами окружных соревнований. В 2015 году в городе Екатеринбург проходил Чемпионат Мира среди людей с ограниченными возможностями по пауэрлифтингу (НАП), в котором спортсмен из Урая занял первое место.

Изучение мнения жителей.
Для изучения мнения жителей города по вопросам социально-экономического развития Урая на официальном сайте администрации г.Урай проводятся интерактивные опросы населения. За 2015 год проведено 17 интерактивных опросов.
На начало 2015 года было запланировано проведение 9 социологических опросов, проведено 14 социологических опросов. 

1. В феврале проведен опрос с целью выявления предложений по противодействию коррупции и способов борьбы с ней в городе Урай. Согласно результатам опроса более половины опрошенных (63,7%), не сталкивались с коррупционной ситуацией в нашем городе. Однако, некоторые из опрошенных отмечают, что сталкивались с ней в таких отраслях как: образование (13,3%), медицина (10,6%). 

2. В марте горожане высказали свое мнение о ситуации и возможным рискам, связанным с деятельностью религиозных движений на территории города Урай. Большинство респондентов считает себя христианами – 77,7%, противниками веры – атеистами – 11,2%, мусульманами – 8,6%, католиками – 1%, буддистами – 0,5%. Один человек сказал, что он колеблется между принадлежностью к той или иной конфессии. 
3. В апреле отделом по работе с обращениями граждан администрации города Урай проведен социологический опрос общественного мнения по изучению степени удовлетворенности населением качества медицинского обслуживания среди жителей города Урай. По результатам опроса 30,8% респондентов отмечают, что качество медицинской помощи изменилось в лучшую сторону, 14,6% – качество медицинской помощи ухудшилось и это остается главной проблемой. 53,1% сказали, что за последний год ничего не изменилось. 
4. В мае горожане высказали свои мнения о качестве предоставления государственных и муниципальных услуг. 66% респондентов получали услуги через «МФЦ», нарушений сроков предоставления государственных и/или муниципальных услуг респондентами не отмечены, так сказали 75,7% опрошенных. Наиболее значимые факторы, оказывающие негативное влияние на качество предоставляемых услуг по мнению опрошенных это: неполная информация о порядке предоставления услуги – 30,1%, некомпетентность сотрудников – 22,3%. 

5. В июле проведен социологический опрос по изучению мнения населения о работе учреждений культуры. Участниками опроса стали 101 респондент - мужчины и женщины, проживающие в городе Урай. Большинство респондентов сказали, что посещают учреждения культуры в городе с удовольствием – 68,3%. Приоритетными направлениями являются семейные мероприятия – 52,5%. Большинство – 73,3% респондентов считают, что успешная работа учреждения культуры напрямую зависит от профессионализма специалистов. В ходе исследования выяснилось, что горожане узнают о мероприятиях, проводимых в культурной сфере с помощью наружной рекламы – 63,4%.
6. В течение августа 2015 года традиционно проведен социологический опрос в формате анонимного анкетирования, по изучению межнациональных отношений в муниципальном образовании. Результаты показали, что деятельность групп, распространяющих идею нетерпимости на национальной и религиозной почве Ураю угрожает не сильно – так сказали 49,1% опрошенных. Большинство отнеслись положительно, если бы человек другой национальности стал их: коллегой, начальником, соседом, Губернатором округа, родственником. 

7. В сентябре проведен опрос среди старшеклассников, студентов по опроснику Г.У.Солдатовой, С.В.Рыжовой «Типы этнической идентичности». Этническая идентичность большинства респондентов соответствует норме – 65%, доля негативно настроенных на межэтническое взаимодействие – 13,3% - с ними необходимо работать в первую очередь. 11,2% - этнически индифферентны, а 10,7% - явно не идентифицируются по этническим типам, определенным Г.У. Солдатовой, С.В. Рыжовой, так как эти респонденты соответствует двум и более доминирующим типам этнической идентичности. 

8. В октябре проведен опрос, направленный на изучение осведомленности населения города со Стратегией социально-экономического развития города Урай до 2020 года и на период до 2030 года, Стратегией социально-экономического развития Ханты-Мансийского автономного округа – Югры до 2020 года и на период до 2030 года. 35,9% опрошенных считают вышеупомянутые Стратегии развития определяющими в направлении развития как округа, так и города. 

9. В ноябре проведено социологическое исследование - «Социальное самочувствие жителей города Урай» среди жителей муниципального образования город Урай с целью изучения оценки деятельность органов власти города, состояния основных сфер жизнедеятельность. В целом по мнению опрошенных ситуацию в городе считают вполне спокойной и стабильной 73,4% (204 человека) из 97,5% опрошенных. Наименьшая удовлетворенность услугами наблюдается в сферах жилищно-коммунального хозяйства и здравоохранения, на что необходимо обратить особое внимание. 

10. В ноябре 2015 года по заказу управления по информационным технологиям и связи администрации города Урай проведен опрос жителей города на тему: «Интернет и коммуникационные услуги связи в Урае». По мнению участников опроса качество услуг операторов связи улучшается, по сравнению с 2014 годом заметны положительные изменения качества предоставления телефонной проводной, сотовой связи, интернета и кабельного телевидения. 

11. В течение второго полугодия 2015 года по заказу отдела записи актов гражданского состояния администрации города Урай проводился опрос на тему: «О понимании и значении семьи в жизни человека "Мир семьи», итоги которого были подведены в декабре. Большая часть опрошенных имеют официально зарегистрированный брак в органах ЗАГС (71,9%). 19,8% только планируют зарегистрировать свои отношения официально. Таким образом, более 90% опрошенных высоко оценивают значимость создания и сохранения семьи в своей жизни. 
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