Информация о работе интерактивного проекта 

 «Карта безопасного детства» на тридцать первое заседание 
Думы города Урай пятого созыва.

Система «Карта безопасного детства» - Интернет-сервис, позволяющий формировать и направлять Заявки в администрацию  города Урай с приложением географических координат и мультимедиа информации, о проблемах с которыми они сталкиваются на территории города – во дворах, подъездах, на детских площадках и других местах.. Особенностью Системы «Карта» является публичность информации о ходе работы над Заявками, что позволяет осуществлять общественный контроль за их исполнением.
Разработан специальный Регламент, определяющий функции, порядок взаимодействия участников Проекта и порядок организационного обеспечения и информационного наполнения в рамках интерактивного Проекта «Карта безопасного детства». Для лучшего взаимодействия и оперативности подготовки ответов жителям города задействованы шесть службы, отделов, управлений администрации города, три казенных учреждения. Контроль за исполнением эскалированных Заявок ведет курирующий заместитель по направлениям:
	Сведения об участниках Проекта (контактная информация)
	Полномочия участника Проекта

	Акчурин Марат Раисович 
Отдел по работе с обращениями граждан
	Общее руководство Проектом, координацию и контроль по исполнению Регламента Проекта.



	Эннс Сергей Васильевич

Отдел по работе с обращениями граждан
	Обеспечение фильтрации и маршрутизации Заявок  в рамках исполнения алгоритма  решения Заявок.

	Болковая Светлана Леонидовна 

Отдел по делам несовершеннолетних и защите их прав
	Решение Заявок, связанных с пресечением действий, угрожающих жизни и здоровью, нравственному и психическому развитию детей.

	Ковалева Ольга Давыдовна

Отдел содействия малому и среднему предпринимательству
	Решение Заявок, связанных с нарушением ограничений, установленных для продажи алкогольной и табачной продукции несовершеннолетним.

	Лысенко Ирина Сергеевна 

Управление градостроительства, землепользования и природопользования
Плохотниченко Надежда Николаевна

Управление капитального строительства
	Решение Заявок, связанных с безопасностью детей по вопросам градостроительной деятельности, землепользования и природопользования.

	Третьяков  Сергей Федорович

Управление жилищно-коммунального хозяйства
	Решение Заявок, связанных с эксплуатацией многоквартирных жилых домов и придомовой территории

	Попович Алексей Владимирович

Отдел дорожного хозяйства и транспорта
	Решение Заявок, связанных с эксплуатацией транспортных средств, маршрутами движения, состоянием дорог

	Бушухин Дмитрий Викторович

Управление по информационным технологиям и связи
	Решение Заявок, связанных с информационными технологиями, вопросами связи 

	Акчурин Марат Раисович 

Отдел по работе с обращениями граждан
	Решение Заявок по вопросам местного значения, исполнение которых рассчитано на долгосрочную перспективу

	Емшанова Наталья Викторовна

Управление образования
	Решение эскалированных ОПДН Заявок, связанных с угрозой жизни и здоровью детей. Информационная поддержка.

	Бобков Никита Евгеньевич

Заместитель главы администрации
	Контроль за исполнением эскалированных Заявок по вопросам жилищно-коммунального хозяйства, транспортного обеспечения, осуществления предпринимательской деятельности

	Гамузов Виктор Владимирович

Заместитель главы администрации
	Контроль за исполнением эскалированных Заявок по вопросам муниципального жилого фонда, муниципального имущества, кадровой политики

	Фузеева Ирина Александровна

Заместитель главы администрации
	Контроль за исполнением эскалированных Заявок по вопросам строительства, ввода в эксплуатацию объектов, отвода земельных участков, благоустройства в общественных местах

	Круглова Светлана Вячеславовна

Заместитель главы администрации
	Контроль за исполнением эскалированных Заявок по вопросам образования, здравоохранения, культуры, спорта, молодежной политики, социального положения инвалидов, ветеранов и детей-сирот

	Ермакова Ольга Алексеевна 

Управление по информационным технологиям и связи
	Осуществление мониторинга технического состояния  и доступности сервиса 

	Густелев Василий Александрович

ООО «Эвомап»
	Осуществление технической поддержки, обеспечение доступности сервиса, устранение аварийных ситуаций


Система «Карта безопасного детства» (далее- Система Карта) - интернет-сервис, позволяющий формировать и направлять Заявки в администрацию  города Урай с приложением географических координат и мультимедиа информации (фотографий, ссылок на видео в интернете). Особенностью Системы Карта является публичность информации о ходе работы над Заявками, что позволяет осуществлять общественный контроль за их исполнением.

В целях реализации интерактивного Проекта «Карта безопасного детства» участники Проекта, определенные приложением к Регламенту, осуществляют взаимодействие посредством Системы Карта (karta.uray

HYPERLINK "http://uray.evomap.ru".

HYPERLINK "http://uray.evomap.ru"ru). Информирование всех участников Проекта осуществляется специальными уведомлениями через kartaurayru@googlegroups.com.

Запуск «Карты» состоялся в январе 2012 года. На сегодняшний день в базе 414 заявок. За все время работы проекта поступило более 1500 заявок, большинство из которых повторно. У проекта есть аккаунт в Твиттере, где размещается информация о работе «Карты», городские новости и другая полезная информация с фотографиями событий. На Твиттер подписаны 66 пользователей. На сегодняшний день опубликовано 213 твитов (короткая заметка). В 2013 году с 7 по 13 октября прошла акция Юный пешеход в рамках проектов: Карта безопасного детства и "Желтый Флажок" при поддержки ОГИБДД по г.Урай. Повторили данную акцию 20 мая 2014 года, тогда было роздано около 200 флажков ученикам младших классов.

Работа Карты продолжается. Надеюсь, что благодаря этому Проекту, нам с вами жить станет еще комфортнее, чем сейчас!
Начальник отдела по работе

 с обращениями граждан 

администрации города Урай






М.Р. Акчурин

