Информация на заседание Думы города Урай,
 ноябрь 2013 года
Докладчик: Горбачев Михаил Валерьевич, 

главный врач МБУ ЦГБ
Об итогах финансово-хозяйственной деятельности МБУ ЦГБ 
за 9 месяцев 2013 года в условиях новой системы финансирования.
  Для обеспечения  выполнения основных функций учреждения  в сфере охраны здоровья   граждан, в 2013 году финансирование  МБУ ЦГБ производится  

- из средств обязательного медицинского страхования, 

- средств  бюджета субъекта Российской Федерации, 

- средств от предпринимательской и иной, приносящей доход, деятельности (см. табл.):

	Финансовое обеспечение МБУ ЦГБ
	Субсидии на выполнение муниципального задания всего, в т.ч.: целевые субсидии 
	Средства ОМС


	Предпринимательская деятельность (ПД, родовые сертификаты, иная приносящая доход деятельность)
	Итого: 



	
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.
	%
	тыс. руб.

	Плановые показатели 2013 года

	 На организацию оказания медицинской помощи населению
	133 105,4
	16,2
	642610,0
	  78,3
	44 791, 1
	5,5
	820 506,5

	Бесплатные молочные смеси (субвенции)
	11 801, 4
	 100,0
	0
	-
	0 
	-
	11 801, 4

	Выплата донорам и социальная поддержка доноров  в соответствии с Федеральным законом от 20.07.2012г. №125 «О донорстве крови и ее компонентов»
	312 ,0
	100,0
	0
	-
	0
	-
	312,0

	Итого 2013 год (план):
	145 218 ,8
	17,4
	642 610,0
	77,2
	44 791, 1
	5,4
	832 619,9

	Исполнение годового плана за 9 месяцев 2013 года

	 На организацию оказания медицинской помощи населению
	109 706,8
	82,0
	435565,2
	68,0
	30590,0
	68,0
	575862,0

	Бесплатные молочные смеси (субвенции)
	7921,6
	67,0
	
	-
	
	-
	7921,6

	Выплата донорам и социальная поддержка доноров  в соответствии с Федеральным законом от 20.07.2012г. №125 «О донорстве крови и ее компонентов»
	180,0
	58,0
	
	-
	
	-
	180,0

	Итого 2013 год (исполнение):
	117 808,4
	81,0
	435565,2
	68,0
	30590,0
	68,0
	583963,6 (70%)

	Итого 2012 год (годовая):
	135, 9 
	27,8    
	484 809,7
	67,3        
	35 086,8
	4,9    
	720 525,1

	Итого 2011 год (годовая):
	353 349, 0
	51,3
	300 938, 6
	43,7         
	34 158,4
	5,0          
	688 446,0


По данным таблицы видно, что в 2013 году основным источником финансирования учреждения  являются средства ОМС (77,2%), целевые субсидии автономного округа составляют 17,5% (средства, предусмотренные на выплаты донорам,  бесплатные молочные смеси и каши для детей в возрасте от 0 до 3-х лет, частично - на организацию оказания медицинской помощи) и средства от предпринимательской и иной, приносящей доход, деятельности – 5,4%.

В структуре кассовых расходов учреждения основную долю, как и в предыдущие годы, составляет заработная плата  (ст. 211 «Заработная плата» и 213 «Начисления на выплаты по оплате труда») - 79%, в сумме  473 581,69 тыс. руб. (с учетом остатков неиспользованных средств 2012 года), что на 72 381,12 тыс. руб. больше, чем в 2012 году. 
21% кассовых расходов пошло на содержание учреждения (оплата коммунальных услуг и др.).
В рамках исполнения Указа президента Российской Федерации от 07.05.2012 №597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики», в МБУ ЦГБ проводятся мероприятия по достижению целевых показателей и повышению средней заработной платы медицинских работников, обеспечивающих предоставление медицинских услуг населению.
В результате уровень среднемесячной заработной платы работников МБУ ЦГБ за 9 месяцев 2013 года по сравнению с 2012 годом вырос,  в среднем, на 27,5%, в том числе: 

у врачей – на 15,6 %, 

у среднего медицинского персонала – на 26,7 %,

у младшего медицинского персонала – на 37,3 %, 

у прочего персонала – на 37,8%

Работа в данном направлении продолжается. Заработная плата выплачивается персоналу больницы в регламентированные сроки.
Среднемесячная заработная плата    работников МБУ ЦГБ в сравнении с аналогичным периодом 2012 года  

	Категория персонала
	Средняя заработная плата по всем источникам за 9 месяцев 2013 года
	Средняя заработная плата по всем источникам за 9 месяцев 2012 года
	Целевые показатели средней заработной платы согласно Указу Президента

	
	
	
	

	Врачи
	74156
	64 170
	79104

	Средний персонал
	42982
	33 927
	44428

	Младший персонал
	22941
	16 714
	30341

	Прочий персонал
	29953
	21 783
	

	Итого:
	40126
	31 462
	


Среднемесячная заработная плата    работников МБУ ЦГБ

в сравнении с другими муниципальными ЛПУ округа по состоянию на 01.10.2013
	Наименование лечебных учреждений
	Врачи
	Средний персонал
	Младший персонал
	Прочий персонал

	МБУ ЦГБ г. Урай
	74156
	42982
	22941
	29953

	МБУЗ ЦРБ Кондинского района
	85780
	45932
	24130
	33925

	МБЛПУ «ЦГБ г. Югорска»
	77502
	38704
	24174
	28606

	МБУЗ «ЦГБ» г. Радужный
	79422
	46220
	26684
	31431


В постоянном режиме  в больнице ведется  анализ исполнения сметных назначений.

 По итогам проведения торгов на поставку товаров, выполнения работ и оказания услуг для муниципальных нужд складывается экономия, которую  планируется направить на выплату заработной платы в целях достижения целевых значений среднемесячной заработной платы отдельных категорий медицинских работников учреждения согласно  Указу Президента РФ от 07.05.2012 года №597.

За период  с января по сентябрь 2013 года  экономия по торгам составила: 

-  17 887,8 тыс. рублей   средств  ОМС  и  3 253,4 тыс.  рублей  средств субсидий ХМАО и иной приносящей доход деятельности. 
Предпринимательская деятельность: в целях развития платных услуг, для повышения заинтересованности непосредственных исполнителей с мая 2013 года в МБУ ЦГБ действует новая  редакция Положения «О порядке формирования, ценообразования и распределения средств, полученных от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности (оказания платных медицинских услуг населению).   
В целях оптимизации затрат на приобретение ГСМ, запасных частей для автомобилей, имеющих 100% износ, а так же повышения качества оказания медицинской помощи приобретено 4 транспортных средства марки «Renault Duster» для использования участковой службой городской и детской городской поликлиник.
Вывод: результатом финансово-хозяйственной деятельности МБУ ЦГБ по итогам 9 месяцев 2013 года является:

- отсутствие кредиторской и дебиторской задолженности;
- своевременная выплата заработной платы работникам учреждения;

- возможность выполнения Указа Президента РФ от 07.05.2012 года №597.
О ходе выполнения рекомендаций городской рабочей группы и «Круглого стола» по вопросам качества оказания медицинской помощи в муниципальном  бюджетном учреждении «Центральная городская больница»

 Отчёт о ходе выполнения рекомендаций городской рабочей группы и «Круглого стола» по вопросам качества оказания медицинской помощи в муниципальном  бюджетном учреждении «Центральная городская больница» заслушивался последний раз в октябре 2012 года на очередном заседании Думы города. 
Сегодня я представлю информацию о том, что сделано в этом направлении за 9 месяцев 2013 года.
Остановлюсь на рекомендациях и выполненных мероприятиях:
- штатная численность работников бухгалтерии и экономического отдела МБУ ЦГБ была приведена к соответствию до конца 2012 года;
- работа по укомплектованию свободных должностей заведующих отделениями: в течение 2013 года укомплектованы должности заведующих хирургическим, гинекологическим и акушерским отделениями стационара. Укомплектование должностей заведующих отделениями поликлиник – более трудная задача. В настоящее время комплектация проведена за счёт совместителей. Сведения о вакансиях переданы в Центр занятости города и размещены на сайте больницы;
- профилактика текучести кадров и работа по закреплению кадров: 

· согласно коллективному договору приглашённым (в т.ч. молодым) специалистам выплачиваются подъемные в размере 2-х окладов. За 9 месяцев 2013 произведены финансовые выплаты (подъёмные) 13 работникам на общую сумму 251,44 тыс. руб.;
· привлечение в больницу новых специалистов: в этом направлении имеются положительные сдвиги – за  9 месяцев 2013 года принято на работу 14 врачей: 3 терапевта, 3 врача-акушера-гинеколога, врач-хирург,  врач-УЗИ, врач-рентгенолог, 2 врача-анестезиолога, 1 врач общей практики, 1 врач-невролог, 1 врач-уролог. Такого результата не удалось бы достигнуть без существенной помощи со стороны  Главы города и  администрации города по выделению квартир под служебное жильё. За 9 месяцев 2013 года предоставлено специализированное (служебное) жильё 10 врачам (квартиры) и 1 место в общежитии среднему медицинскому работнику;

· активное содействие повышению уровня квалификации имеющихся кадров: 
Администрация больницы следит за своевременностью прохождения медицинскими работниками сертификационных циклов, циклов тематических усовершенствований; по-возможности направляем своих специалистов для участия в научно-практических конференциях, семинарах, форумах. За 9 месяцев 2013 года прошли обучение на разных базах последипломного образования 40 врачей и 108  средних медицинских работников. 26 медицинских работников приняли участие в конференциях, съездах и семинарах, в т.ч. международного уровня. 
Благодаря проводимой работе, в МБУ ЦГБ остаётся высоким показатель уровня квалификации кадров:  63%, врачей  и 83% средних медицинских работников имеют квалификационную категорию (в среднем, по округу, соответственно – 54% и 64%).
· повышение уровня  среднемесячной заработной платы работников МБУ ЦГБ. Повторюсь, что за 9 месяцев 2013 года по сравнению с 2012 годом её уровень вырос,  в среднем, на 27,5%, 
- ряд рекомендаций касались оплаты труда работников,  разработки новых Положений по распределению средств от платных услуг, о стимулирующих выплатах работникам учреждения:  
Все выше перечисленные Положения были разработаны, утверждены Администрацией города и применяются в настоящее время. 
Оплата труда в учреждении производится в соответствии с Положением об оплате труда работников муниципальных учреждений здравоохранения города Урай от 29.12.2010 №3914. 
В рамках исполнения Указа президента Российской Федерации от 07.05.2012 №597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики», проводятся мероприятия по достижению целевых показателей и повышению средней заработной платы медицинских работников, обеспечивающих предоставление медицинских услуг населению.
- укрепление материально-технической базы МБУ ЦГБ
На начало 2013 года общий износ оборудования МБУ ЦГБ составлял 74%.
· За 9 месяцев 2013 года в целом за счёт различных источников в МБУ ЦГБ поступило оборудование и оснащение (оргтехника, мебель и др.) на общую сумму  - 142 млн. руб., в том числе:

· в феврале 2013 года открыт кабинет  амбулаторного гемодиализа в МБУ ЦГБ, на оснащении которого находится 3 аппарата искусственной почки, система водоочистки.  По состоянию на 01.10.2013 получают хронодиализ на базе созданного кабинета – 8 человек – жителей города. 

· новый компьютерный томограф, стоимостью 24,5 млн. руб. 

· новый флюорограф, 

· новый маммограф; 

· медицинское оборудование  для службы детства и родовспоможения (по ПНП) на общую сумму   1 777,3 тыс. руб.: 
           - система обогрева для новорожденных в отделение новорожденных,
           - компьютерный комплекс «Амалтея» с программным обеспечением для женской консультации (в кабинет БОС), 
           - глюкометр для отделения новорожденных, 
           - видеокольпоскоп для женской консультации, 
           - фетальные мониторы для акушерского отделения,  
· в рамках программы модернизации поставлен многофункциональный аппарат  для гемодиализа и плазмотерапии – на сумму 4 383,3 тыс. руб.,
· в рамках программы модернизации здравоохранения поступило 5 единиц санитарного транспорта, в том числе 1 реанимобиль на общую сумму 9 815,4 тыс. рублей; машины  оснащёны системой ГЛОНАС,
· поступила холтеровская система суточного мониторирования  (слежение за А/Д, ЭКГ и ЧСС пациента  в течение суток),
· утилизатор медицинских отходов – на сумму 1 406 тыс. руб.,
· 2 инсулиновые помпы для детей – больных сахарным диабетом, общей стоимостью 208 тыс. руб.,
· 12-канальный электрокардиограф, стоимостью 371 тыс. руб.,
· 2 аппарата ИВЛ (искусственной вентиляции лёгких) общей стоимостью 4 млн. руб., 

· приобретено больницей за счёт собственных средств (ПД) 4 легковых автомобиля для участковой службы, гинекологические кресла, алкотестеры  и оборудование для  внутрибольничной аптеки – на общую сумму – 3 382 тыс. руб.;

· ввод в строй второй очереди детской городской поликлиники на 200 посещений в смену, оснащённой новым современным диагностическим и лечебным оборудованием (ортопедическое, офтальмологическое оборудование,  специальное оборудование для ЛОР-кабинета, рентгенологическая  установка со специальными приспособлениями для детей, видео-эндоскопическое оборудование для исследования органов желудочно-кишечного тракта у детей, аппаратура для функциональной диагностики и многое другое). С открытием поликлиники появились новые виды восстановительного лечения  для детей: галлотерапия (соляная пещера), механотерапия, несколько видов водолечения. В целом, стоимость оборудования и оснащения новой поликлиники оргтехникой, мебелью – на общую сумму – 43 145 тыс. руб.

Кроме того: выполнен капитальный ремонт системы вентиляции прачечной, подходит к завершению ремонт системы вентиляции  городской поликлиники и стационара; проведена замена оконных блоков внутрибольничной аптеки, замена межкомнатных дверей в противотуберкулёзном кабинете, ремонт кабинетов под флюорограф, маммограф, кабинета гемодиализа, ремонт и утепление гаражей для санитарного транспорта, частичная замена водопровода в городской поликлинике.
- организация в МБУ ЦГБ на постоянной основе межведомственных коллегиальных разборов случаев первичного выхода на инвалидность:

Разбор случаев первичного выхода на инвалидность в 2013 году проводится ежемесячно  комиссионно (лечащие врачи, зав. отделениями, заместитель главного врача по КЭР, руководитель бюро  МСЭ).  

За 9 месяцев 2013г.   рассмотрено 76 случаев первичного выхода на  инвалидность.

В процессе  разбора, были признаны основными причинами выхода на инвалидность:

· рецидивирующее прогрессирование течения заболевания – 38 случаев (34,5%);

· недостаточное внимание пациента к своему состоянию здоровья – 25 случаев (22,7%);

· несвоевременное выявление врачами патологического процесса – 15 случаев (13,6%);

· наличие острого повреждающего фактора – 10 случаев (9,1%); 

· несвоевременное лечение – 8 случаев (7,3%);

· врожденные пороки развития – 8 случаев (7,3%);

· позднее обращение пациента – 6 случая (5,5%)
- информатизация МБУ ЦГБ:
· подключение к сети Интернет городской поликлиники, детской городской поликлиники, акушерско-гинекологического корпуса, здания АСПОН, старого здания детской городской поликлиники, здания стационара, внутрибольничной аптекаи, отделения скорой медицинской помощи, диспетчерской службы. Планируется в ближайшее время подключение к  Интернет здания резервного роддома. 
Внедрены во всех амбулаторно-поликлинических подразделениях  модуля «электронная регистратура», системы «Асулон-Аптека» - системы выписки и  учета дополнительного лекарственного обеспечения по льготным рецептам.

Внедрен  в городской поликлинике модуль «рабочее место врача», проводится подготовительная работа по внедрению данного модуля в детской городской поликлинике и в акушерском отделении;
· внедрена электронная очередь: проводится запись на приём через Интернет-сайт «Электронная регистратура Югры», через инфомат. За 9 месяцев 2013 года к специалистам МБУ ЦГБ записались через Интернет – 5927 человек, через терминал – 5482 человека (за весь  2012 год, соответственно, - 3365 и 2270 человек); 
· организованы локальные вычислительные сети и каналы связи в городской поликлинике, детской городской поликлинике (оба здания), в акушерско-гинекологическом корпусе, в отделении скорой медицинской помощи. Планируется проведение локальных сетей в здании АСПОН – 4-ый квартал 2013, в здании стационара – 1-ое полугодие 2014;

· с начала 2013 года  ведётся единый регистр медицинских работников и электронный паспорт медицинского учреждения ведётся. В декабре 2012 года специалисты МБУ ЦГБ прошли обучение   ведению данных документов в электронном виде;

· продолжают работу кабинеты телемедицинского консультирования в подразделениях МБУ «Центральная городская больница» (являемся участниками окружной системы телемедицинского консультирования).
- более широкое освещение в СМИ достижений в сфере городского здравоохранения, информирования населения по вопросам здорового образа жизни:
За 9 месяцев 2013 года размещено посредством СМИ: 283 материала, показатель на 10 тыс. населения составил 71,6. В том числе: передач на ТV – 73, передач на радио – 62, публикаций в Интернет – 81, публикаций в печатных изданиях - 67
За 9 месяцев 2012 года число информационных поводов  - 210, показатель на 10 тыс. населения составил 53,2.  Проведено: теле-сюжетов – 92, выступлений на радио – 39, публикаций в печатных изданиях – 45, размещено на сайте – 33 информации
- сформировать механизмы решения исправления ситуации в вопросе соблюдения медицинскими работниками требований этики и деонтологии в общении с пациентами и коллегами по работе; по решению кадровых вопросов:

Администрация больницы  осознаёт, что одной материально-технической базы и квалификации кадров недостаточно, чтобы достичь повышения удовлетворённости населения оказываемой помощью, поэтому считаем архи важным:

· работу по «воспитанию» у работников милосердия и доброжелательного отношения к пациентам. С этой целью проведён цикл семинаров по соблюдению персоналом принципов этики и деонтологии; ведётся работа Общественного совета,  проведён конкурс  на лучшего врача и лучшую медицинскую сестру (по мнению пациентов). Возлагаем большие надежды на развитие ветеранского движения в больнице: планируем внедрение наставничества, привлечение ветеранов к проведению посвящений в профессию молодых врачей и средних медицинских работников; проводим подготовительную работу по открытию музея больницы. 
Для возможности получения быстрой «обратной связи» от жителей города развиваем сайт больницы, где с октября 2013 года появились разделы «отзывы пациентов», «рейтинг ЛПУ», «форум». Одним из важных шагов в данном направлении считаем так же укрепление профсоюзной организации  учреждения.

Много нареканий у горожан вызывает организация проведения профилактических осмотров при приёме на работу и периодических осмотров. Считаю, что данный вопрос можно будет снять с повестки после открытия отделения платных услуг на базе резервного роддома. Что это значит?  Это значит, что профосмотры будут проходить не в течение двух часов, как сейчас, а  в течение полного дня и  только на базе резервного роддома. Для реализации задуманного, самое главное,  необходимо продумать вопрос с кадрами.   Над этим  сейчас и работаем.

· Одним из действенных рычагов мотивации работников на повышение  качества выполняемой работы является  выполнение  указа Президента  РФ о повышении заработной платы медицинским работникам; введение элементов дифференцированной оплаты труда по конечному результату; введение стимулирующей выплаты за положительную оценку работника со стороны пациента.       
В целях  решения кадрового вопроса на перспективу

· с октября больница  стала базовой площадкой Ялуторовского медицинского колледжа, что к 2017 году решит проблему дефицита средних медицинских работников; 

С октября 2013  года:  

· заключение договора   с Ханты-Мансийской медицинской академией о создании клинической базы для прохождения интернатуры  - позволит частично решить проблему по привлечению молодых специалистов из числа врачей-интернов;

· профориентация школьников: открытие медицинского класса на базе 4-ой школы; проведение дней «открытых дверей», встречи с ветеранами здравоохранения для школьников старших классов с целью вовлечения в профессию; 

Выводы: 
За 9 месяцев 2013 года с помощью администрации города, главы города, Департамента здравоохранения ХМАО-Югры удалось значительно улучшить материально-техническую базу больницы, упрочить экономическую стабильность учреждения, продвинуться вперёд по решению кадрового вопроса, повысить заработную плату работникам.
Имеются положительные результаты по реализации задачи улучшения взаимоотношений врач-пациент.

Активизировалось взаимодействие больницы со средствами массовой информации.

Таким образом, в настоящее время   система  организации медицинской помощи МБУ ЦГБ претерпевает значительные организационные и содержательные преобразования стратегического характера. 
Конечно,  ещё достаточно много нерешённых проблем  и  в одночасье решить их не удастся. Но в наших силах продолжить реализацию комплекса мер, которые значительно улучшат качество и доступность медицинской помощи для  населения нашего города.

Согласовано:
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