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Забозлаеву А.Г.
Уважаемый Алексей Геннадиевич!

Согласно подпункту 8 пункта 2 распоряжения главы города Урай от 28.10.2013 №21-од «О проведении двадцать пятого заседания Думы города Урай пятого созыва» направляю Вам отчет «О контроле администрации города Урай за деятельностью управляющих компаний в 2013 году» согласно приложению.

Докладчик: начальник муниципального казенного учреждения «Управление жилищно-коммунального хозяйства города Урай» И.А.Козлов.

Приложение на 5 листах.

Глава администрации города Урай
В.П.Куликов
Исп. начальник ПТО МКУ «УЖКХ города Урай»
Лаушкин Олег Александрович, тел. 8-34676-22140
Отчет
о контроле администрации города Урай 

за деятельностью управляющих компаний в 2013 году
Деятельность по управлению многоквартирными домами в городе Урай в 2013 году осуществляется силами 12 управляющих компаний. Все управляющие организации в городе Урай имеют частную форму собственности. Общая площадь жилищного фонда многоквартирных домов (МКД) составляет 740 515,64 м2 – 543 жилых дома. В управлении управляющих компаний (УК) находятся 404 дома общей площадью 601 737,88 м2.

Размер платы за жилое помещение в городе Урае для собственников, которые осуществляют управление жилищным фондом в формах, предусмотренных жилищным Кодексом РФ, устанавливается на общем собрании собственников жилья, с учетом предложений управляющей организации. Предложения управляющих компаний о перечне, объемах и качестве услуг и работ учитывают состав, конструктивные особенности, степень физического износа и технического состояния общего имущества, что позволяет осуществлять содержание общего имущества в соответствии с требованиями законодательства и обеспечить его безопасную эксплуатацию. 
Специалисты муниципального казенного учреждения «Управление ЖКХ города Урай» (МКУ «УЖКХ г. Урай») в 2013 году принимали участие в 23 собраниях, проводимых в форме очного голосования, при этом собственникам жилых помещений предоставлялась квалифицированная помощь при разъяснении формирования перечня обязательных работ и платы за содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома.
В целях недопущения неблагоприятной социальной обстановки в городе Урай, для разъяснения жителям обоснованности жилищно-коммунальных услуг, обеспечения «прозрачности» в вопросе формирования тарифов (цен), а также разъяснения изменений в жилищном законодательстве МКУ «УЖКХ г. Урай» в 2013 году были организованы публичные отчеты управляющих компаний. Отчеты проходили в сентябре-ноябре 2013 года в большом зале администрации города.   Перед населением публично отчитались 8 управляющих компаний, в управлении которых находится более 70% жилищного фонда от всего многоквартирного жилищного фонда города Урай.
Опыт прошлых лет, а такие отчеты проводились уже в третий раз, показывает, что прямой диалог между собственниками МКД и руководителями УК позволяет снимать ряд насущных вопросов, оптимизировать работу управляющих организаций, повысить уровень грамотности в жилищных вопросах населения. Дополнительным инструментом в реализации задач по улучшению благосостояния в жилищной сфере в 2013 году стал Общественный Совет по вопросам ЖКХ. Именно под его председательством в текущем году проведены такие встречи. Все вопросы, озвученные жителями на прошедших отчетах, взяты на контроль Общественным советом по вопросам ЖКХ. Стоит отметить, что, как говорят постоянные участники, вопросов от населения к представителям коммунальных служб от встречи к встрече становится меньше. Прямой разговор позволяет сократить дистанцию между поставщиками и потребителями жилищно-коммунальных услуг,  сами граждане становятся более информированными о преобразованиях в сфере ЖКХ.
В соответствии с  положениями Жилищного  кодекса РФ, Федерального закона №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» работниками МКУ «УЖКХ г. Урай» были проведены проверки деятельности всех управляющих организаций по итогам 2012 года. Управляющие организации города были проверены на предмет правомерности выбора собственниками способа управления многоквартирными домами, выбора управляющей компании, заключения договора управления многоквартирными домами, выполнения договоров управления многоквартирными домами. Проведена проверка структуры размера платы за содержание и ремонт общего имущества МКД, перечень состава и периодичность работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирных домах, обслуживаемых управляющими компаниями, проведен сравнительный анализ установленной цены за содержание и ремонт общего имущества МКД с фактически сложившейся, анализ доходов и расходов управляющих компаний города Урай.

По итогам проведенных проверок составлены соответствующие акты с указанием замечаний и рекомендаций по их устранению в соответствии с требованиями действующего жилищного законодательства РФ.

При проведении проверок особое внимание уделялось фактам, изложенным в обращениях граждан, касающихся нарушений в деятельности управляющих организаций. В 2012 году поступили обращения граждан, касающиеся деятельности управляющих организаций в следующем объеме:

- главе города Урай, главе администрации города Урай – 41 ед.,

- в Думу города Урай (в том числе депутатам) – 11 ед.,

- Губернатору ХМАО-Югры – 9 ед.,

- начальнику МКУ «УЖКХ г. Урай» – 55 ед.,

- на прием по личным вопросам к начальнику МКУ «УЖКХ г. Урай» (в том числе по вопросам, поставленным в «прямых» эфирах) – 14 ед.,

- по окружной программе «коммунальная инспекция» - 7 ед.,  

- от иных источников (Общественный совет и др., в том числе от юридических лиц) – 12 ед.
По всем обращениям заявителям направлены ответы с разъяснениями. Около 80% обращений имеют положительные ответы. В остальных случаях работы запланированы на 2013 и последующие годы в зависимости от характера обращения.
Кроме этого МКУ «УЖКХ г. Урай» ведется контроль за исполнением муниципальных контрактов на управление многоквартирными домами, заключенными по результатам открытых конкурсов. На сегодняшний день такие договоры заключены по 11 многоквартирным домам с четырьмя управляющими организациями.
В 2013 году по результатам проверок отделом муниципального контроля администрации города Урай к управляющим компаниям применялись меры административного воздействия. Должностные лица следующих управляющих компаний привлечены к дисциплинарной ответственности:

- ООО «УЖРС» за несанкционированное складирование стройматериалов - 3 тыс. руб.,

- ООО «ДУЖФ» за проведение земляных работ без разрешения - 5 тыс. руб.,

- ООО «Эксперт» за бездействие в принятии мер по удалению снега и льда - 5 тыс. руб.
Особое внимание администрацией города в текущем году уделялось содержанию контейнерных площадок. Выявленные факты нарушений законодательства при сборе ТБО ограничивались замечаниями и оперативно устранялись.
В результате взаимодействия управляющих компаний и администрации наш город продолжает успешно участвовать в федеральных и окружных программах капитального ремонта многоквартирных домов. Выполнение условий предоставления финансовой поддержки на ремонт многоквартирных домов во многом зависит от надлежащего контроля со стороны администрации за действиями управляющих организаций и ходом реформирования жилищно-коммунального хозяйства в целом. 
В 2013 году МКУ «УЖКХ г. Урай» реализует программы «Наш дом» и      185-ФЗ. В рамках программных мероприятий включено в программу капитального ремонта 7 многоквартирных домов. 2 дома по окружной программе «Наш дом» отремонтированы. Еще по 5 МКД в рамках реализации 185-ФЗ ведутся работы, которые будут завершены до конца текущего года. Кроме этого выполнен ремонт дворовой территории домов №№26а, 27а, 27б в мкр. 3. Общая сумма привлеченных средств из окружного бюджета и Фонда составила более 20 млн. руб. При этом затраченные средства местного бюджета составили менее 10% от освоенных средств.
С 2014 года в соответствии с изменениями в ЖК РФ администрации города совместно с управляющими организациями предстоит разработка трехлетней программы капитального ремонта МКД в рамках региональной программы.

Контроль за работой управляющих компаний остается одной из приоритетных задач администрации города Урай в сфере предоставления жилищно-коммунальных услуг гражданам.  
Начальник МКУ «УЖКХ города Урай»
И.А.Козлов
                                                                                                                                                                                           Приложение
СТОИМОСТЬ  РАБОТ ПО СОДЕРЖАНИЮ И РЕМОНТУ

ЖИЛИЩНОГО  ФОНДА   г. Урай  на 2013 год

	№п/п
	Наименование

Управляющей

организации
	Полная стоимость

(руб с 1м2)
	                                                 в том числе
	Вывоз и

утилизация

руб с 1 чел

	
	
	
	санитарное

содержание

общего

имущества

 (руб с1м2)
	текущий

ремонт

общего имущества

(руб с 1м2)
	содержание

внутридомовых 

сетей и аварийное

обслуживание

  (руб с1м2)
	услуги управления

(руб с 1м2)
	Лифто

вое

хозяйс

тво

(руб с1м2)
	вывоз и утилизация

     ТБО

(руб с1м2)
	

	1
	ООО «Урайжилремсервис»

блочный  жилфонд
	32,98
	17,98
	5,00
	1,00
	5,00
	
	4,00
	0

	2
	ООО «Гарант»

блочный  жилфонд

деревянный жилфонд
	29,70
	9,57
	2,00
	6,77
	5,30
	
	6,06
	0

	
	
	28,16
	7,73
	2,35
	6,72
	5,30
	
	6,06
	0

	3
	ООО «ДУЖФ»

блочный жилфонд
	  29,70
	       8,72
	       3,50
	         8,32
	     5,30
	
	        3,86
	         0

	4
	ООО «ДУМД»  блочный фонд
	26,32
	10,73
	2,63
	5,49
	4,20
	
	3,27
	0

	5
	ООО «Гарант плюс»

Деревянный жилфонд
	28,16
	7,72
	2,70
	7,03
	5,30
	
	5,41
	0

	6
	ООО «Капитал» блочный фонд
	29,50
	6,00
	9,70
	3,69
	6,11
	
	4,0
	0

	7
	ООО «Нефтяник»

блочный жилфонд

деревянный жилфонд
	29,50
	6,80
	9,14
	3,07
	6,49
	
	4,0
	0

	
	
	16,80
	5,66
	3,08
	2,24
	1,82
	
	4,0
	0

	8
	ООО «Торум»  блочный 
	22,83
	13,17
	2,28
	4,38
	3,00
	
	0
	71,00

	9
	ООО «Торум М» блочный 
	22,83
	13,17
	2,28
	4,38
	3,00
	
	0
	71,00

	10
	ООО «Мир» блочный фонд
	25,29
	5,03
	1,20
	4,85
	11,08
	0
	3,13
	0

	11
	ООО «Эксперт»

 блочный фонд

блочный фонд с лифтом

блочный фонд с котельной

деревянный фонд
	24,77

26,39

26,86

18,40
	5,09

3,98

8,01

3,77
	2,37

0,50

2,06

0
	7,15

6,78

11,99

6,40
	6,04

5,71

4,80

4,10
	5,42

0

0
	4,12

4,00

0

4,13
	0

0

71,76

0

	12
	ООО «Выгодное управление»

блочный фонд с лифтом и котельной
	26,35
	2,29
	3,07
	9,26
	8,34
	3,39
	0
	69,65


